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Edito 

Affirmer la place, le rôle et la spécificité des Centres Sociaux et des Espaces de Vie Sociale
au cœur de leur territoire.

La variété de vos sollicitations et demandes de formation reflète la diversité et la force de

notre réseau.

Cette année, comme toujours, l’offre de formation est pensée pour être au service des

structures adhérentes et pour répondre à vos besoins, avec comme seul mot d’ordre : le

quotidien et l’avenir des Centres Sociaux et des Espaces de Vie Sociale.

L’offre de formation est en partie renouvelée avec pour objectif de faciliter le

développement des compétences nécessaires au sein de vos équipes pour

accompagner les projets des habitant·e·s dans cette période empreinte de transition

sociale et écologique. Elle souhaite faciliter la conscientisation de la spécificité de notre

réseau, l’acculturation à nos valeurs et notre histoire, l’appropriation de questions

politiques.

Nous vous proposons donc de renforcer nos fondamentaux pour accompagner les

équipes et affirmer la place de notre réseau dans l’Aller Vers, l’accueil des seniors, la

transition écologique et le développement du Pouvoir d’Agir.

De ce fait, nos propositions sont engagées, politiques et orientées.

Les administrateur·trices de l’Union Régionale
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Les étapes de votre aventure formation

Une fois inscrit à une formation, l’apprenant·e a accès à un extranet dédié à sa session de formation.

Il aura accès à toutes les informations pratiques (planning, accès, règlement intérieur, …) pour suivre cette formation, aux
ressources pédagogiques ainsi qu’aux évaluations de la formation et recueil des attentes.

L’extranet de la formation

Union Régionale des Centres Sociaux des Pays de la Loire - 09 83 54 27 98  / formation.paysdelaloire@centres-sociaux.fr 
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Certification Qualité

L’organisme de formation de l’Union Régionale est certifié Qualiopi. Cet engagement qualité
permet la prise en charge de vos projets de formation par les fonds mutualisés de la
formation, auprès de votre OPCO.

L’évaluation – une étape clé de la démarche Qualité

L’évaluation fait partie intégrante de notre démarche Qualité. Elle nous permet d’identifier les points d’amélioration, les
dysfonctionnements et la portée de nos actions de formations. Pour se faire, les apprenants et leur responsables sont
sollicités pour nous évaluer:
- En début de formation, un recueil des motivations et attentes permet de comprendre pourquoi vous venez vous former.

Le formateur peut alors réadapter son programme si besoin.
- En fin de formation: évaluation à chaud de l’action de formation par les apprenant.e..s.
- 3 mois après l’action de formation: évaluation à froid de la portée de l’action de formation par l’apprenant et son

responsable.
Ces évaluations vous seront transmises via l’extranet.

6

Vigilance : 
Les inscriptions sont clôturées 1 mois avant le démarrage de la formation. Les dates de clôture sont indiquées sur notre site internet



Les tarifs

Adhérents :
Formateur.trice du réseau 860€ / jour + frais éventuels
Formateur.trice externe au réseau        Cf. programme

Non adhérents :                
Base tarif adhérents + 30%

En 2022,  une trentaine de formations sur-mesure se sont déroulées.

Votre situation est spécifique et nécessite une ingénierie de formation sur mesure ?

Nous vous accompagnons dans la construction de l’action de formation la plus proche de vos préoccupations.

Après un diagnostic préalable, le tarif de la formation sera adapté et vous sera communiqué par devis.

Adhérents :
Formateur.trice du réseau : 860€ / jour + frais éventuels
Formateur.trice externe au réseau : à partir de 1 200€/jour 

Non adhérents :                
Base tarif adhérents + 30%

Union Régionale des Centres Sociaux des Pays de la Loire - 09 83 54 27 98  / formation.paysdelaloire@centres-sociaux.fr
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N’hésitez pas à nous contacter

INTER : Ce sont les formations programmées dans

le catalogue et qui regroupent des acteurs de

plusieurs structures. Les dates sont fixées et vous

n’avez plus qu’à déposer votre demande

d’inscription via le formulaire en ligne.

Adhérents :
Bénévoles 35€ / jour
Salarié.e.s 265€ / jour

Non adhérents :
Bénévoles                                                        65€ / jour
Salarié.e.s 360€ / jour

Formations catalogue

INTRA : Ces formations peuvent être planifiées pour

votre équipe dans votre structure, sur sollicitation de

votre part. L’inscription se fait directement avec

l’URCSX, afin de mieux définir le projet et ses

modalités.

Formations SUR-MESURE

Tout au long de l’année, de nouvelles  formations sont proposées sur notre site. 
Elles sont conçues à la demande de structures, d’un groupe de professionnel.le.s ou d’une Fédération. 
Les inscriptions sont ouvertes à tou.te.s quand la thématique de formation s’y prête. 
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Aller Vers – Module 1
Comprendre l’Aller Vers pour repenser l’accueil des habitant·e·s

Objectifs pédagogiques : 

Contenu de la formation :

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin

de la formation, via une évaluation du formateur et une auto-évaluation des acquis de

la formation.

Évaluation de la formation:

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

26 janvier ou 28 février 

ou 24 mars 2023

9h30 – 17h30

1 jour

Au plus près des stagiaires

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :

▪ Bénévoles / Administrateur·trice·s
▪ Salarié·e·s

Tarifs :

Nombre de participants :

Minimum 10 / Maximum 25 

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

N° Formation : 23CE01

❑ Comprendre les principaux objectifs de l’« Aller Vers ».

❑ Construire un cadre conceptuel et opérationnel de l’Aller Vers.

❑ Penser une stratégie en équipe ou dans sa pratique professionnelle sur la forme de

son futur chantier d’animation d’Aller Vers.

Qu’ils circulent dans la rue, dans les commerces ou restent chez eux, comment entrer en relation avec tous ceux que l’on croise,
sans vraiment les rencontrer ? Comment créer ces nouvelles « surfaces de contact » avec un public qui fait en partie défaut ? Et
comment faire évoluer les relations avec celui qui nous est acquis ?

Jour 1
▪ Histoire, philosophie et politique de l’Aller Vers.

▪ Exemples d’animation.

▪ Les ambitions de l’Aller Vers.

▪ Perspective de la structure : définition du chantier à venir.

▪ Bilan de la formation.

Pédagogie inversée

Apports théoriques (écrits et vidéos)

Brainstorming et échanges collectifs

Travaux individuels et collectifs.

Formateur :

Jérôme Guillet
Intervenant sur le débat public et les 
démarches participatives

Pré-requis :

Si la formation est suivie en équipe :
à minima 5 personnes, équipe mixte
salarié.e.s, administrateur.trice.s,
bénévoles.

Union Régionale des Centres Sociaux des Pays de la Loire - 09 83 54 27 98  / formation.paysdelaloire@centres-sociaux.fr 10

Ce module en présentiel peut être suivi individuellement ou 
en équipe d'une structure (cf. pré-requis)

Adhérents : 
Bénévoles : 35€ / Salarié.e.s : 265€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 65€ / Salarié.e.s : 360€



Aller Vers – Module 1
Comprendre l’Aller Vers pour repenser l’accueil des habitant·e·s

Objectifs pédagogiques : 

Contenu de la formation :

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin

de la formation, via une évaluation du formateur et une auto-évaluation des acquis de

la formation.

Évaluation de la formation:

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

1 au 20 juin 2023 ou

14 septembre au 6 octobre 2023

10 heures

Formation à distance

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :

▪ Bénévoles / Administrateur·trice·s
▪ Salarié·e·s

Nombre de participants :

Minimum 10  

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

N° Formation : 23CE01

❑ Comprendre les principaux objectifs de l’« Aller Vers ».

❑ Construire un cadre conceptuel et opérationnel de l’Aller Vers.

❑ Penser une stratégie en équipe ou dans sa pratique professionnelle sur la forme de

son futur chantier d’animation d’Aller Vers.

Qu’ils circulent dans la rue, dans les commerces ou restent chez eux, comment entrer en relation avec tous ceux que l’on croise,
sans vraiment les rencontrer ? Comment créer ces nouvelles « surfaces de contact » avec un public qui fait en partie défaut ? Et
comment faire évoluer les relations avec celui qui nous est acquis ?

Formation Ouverte À Distance – Durée estimée 10 h (3h de visio inaugurale
et de clôture + 7h de formation en FOAD)
▪ Présentation de l’ensemble de la démarche en visio avec J. Guillet (le 01/06/23 ou

14/09/23 de 10h à 11h – durée 1h).

▪ Histoire, philosophie et politique de l’Aller Vers.

▪ Exemples d’animation.

▪ Les ambitions de l’Aller Vers.

▪ Perspective de la structure : définition du chantier à venir.

▪ Bilan du module en visioconférence avec J. Guillet (le 20/06/23 ou le 06/10/23) de

14h30 à 16h30 – durée 2h).

La formation est en modalité FOAD. Les stagiaires disposent des ressources de

formation. Un parcours formatif, incluant différents types d’activités et d’exercices leur

est proposé pour intégrer les notions et se projeter dans leur activité.

Formateur :

Jérôme Guillet
Intervenant sur le débat public et les 
démarches participatives

Pré-requis :

Si la formation est suivie en équipe :
à minima 5 personnes, équipe mixte
salarié.e.s, administrateur.trice.s,
bénévoles.
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Ce module en FOAD peut être suivi individuellement ou en 
équipe d'une structure (cf. pré-requis)

Tarifs :

Tarif inscription individuelle :
Adhérents :
Bénévoles : 35€ / Salarié.e.s : 265€
Non-adhérents :
Bénévoles : 65€ / Salarié.e.s : 360€

Tarif inscription collective (par
structure)
Adhérents : 1 000€
Non-adhérents : 1 300€



❑ Expérimenter des animations de l’« Aller Vers ».

❑ Découvrir différentes méthodes pour entrer en relation avec des publics défiants.

❑ Travailler la méthode expérimentale : transformer ses erreurs en information.

❑ Formuler des perspectives sur le long terme pour faire vivre et développer l’Aller

Vers.

Objectifs pédagogiques : 

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du formateur et une auto-évaluation des acquis de la

formation.

Évaluation de la formation:

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

3 & 4 mars 2023
17 & 18 mars 2023
7 & 8 avril 2023
13 & 14 avril 2023
9 & 10 juin 2023
15 & 16 septembre 2023
21 & 22 septembre 2023
29 & 30 septembre 2023
02 & 03 octobre 2023
12 & 13 octobre 2023
9h30-17h30
2 jours
Sur le territoire d’intervention de la
structure

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :

▪ Bénévoles / Administrateur·trice·s
▪ Salarié·e·s

Pré-requis :

Avoir suivi le module 1 (pour l’ensemble
des stagiaires)
Un minimum de 5 personnes, équipe
mixte (professionnel.le.s, bénévoles,
administrateur.ice.s)

Tarif spécifique – formation Intra – tarif 
pour l’ensemble des stagiaires :
Adhérents : 3 000€
Non-adhérents : 4 000€

Tarifs :

Nombre de participants :

Minimum 5 / Maximum 15 

Formateur :

Jérôme Guillet
Intervenant sur le débat public et les 
démarches participatives

Si vous êtes en situation de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements spécifiques
pour participer à la formation, merci de
contacter Soizic Moulin lors de votre demande
d’inscription.

Accessibilité :

N° Formation : 23CA02

Aller Vers – Module 2
Expérimenter l’Aller Vers pour repenser l’accueil des habitant·e·s

Qu’ils circulent dans la rue, dans les commerces ou restent chez eux, comment entrer en relation avec tous ceux que l’on croise,
sans vraiment les rencontrer ? Comment créer ces nouvelles « surfaces de contact » avec un public qui fait en partie défaut ? Et
comment faire évoluer les relations avec celui qui nous est acquis ?
Cette formation se déploie à travers des expériences en situation réelle sur le terrain des stagiaires, en explorant des logiques
d’action complémentaires : laisser venir le public en créant des aménagements éphémères et aller le chercher, parfois jusque chez
lui. La découverte de ces deux registres d’intervention s’accompagne d’une réflexion sur le sens de la démarche et les enjeux précis
qu’entend privilégier l’équipe.

Moyens pédagogiques :

Après avoir pris le temps de définir leurs enjeux et leur contexte de prédilection lors du

premier module, les équipes passent à l’action. L’expérimentation sera accompagnée et

sécurisée par le formateur.

Les dates à cheval sur le week-end (vendredi et samedi) permettent aux équipes de

toucher davantage les habitant·e·s.

Les dates en semaine visent plus particulièrement certains publics : intervention le

mercredi pour toucher une partie des enfants et de leurs parents, ou le vendredi pour

toucher les adolescent·e·s et pré-adolescent·e·s dans les établissements scolaires.

Contenu de la formation :

Jour 1

▪ Validation collective du projet d’expérimentation.

▪ Compétence exploratoire dans l’environnement visé : préparation, expérimentation,

débriefing et analyse.

▪ Compétences interculturelles et expérimentales : préparation de l’expérimentation.

Jour 2

▪ Compétence interculturelle : expérimentation, analyse à chaud.

▪ Compétence expérimentale : ajuster l’expérimentation selon le principe « essais,

erreurs, analyse, réajustement, reprise des essais ».

▪ Bilan des expérimentations, de la formation et projection.

Session de formation en équipe (Intra)
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Développer une posture favorisant l’animation spontanée
Cette formation vous propose de développer une posture d’animation par l’expérimentation sur un terrain d’aventures, lieu
idoine pour l’animation spontanée.
Le parcours de formation vous propose de vous mettre en posture d’animation, de tester différents outils in situ, tout en
revenant sur les théories pédagogiques qui nourrissent les principes fondateurs de l’animation spontanée.
VIGILANCE: il s’agit d’une formation sur la posture professionnelle (adaptée à diverses animations) et non à l’animation d’un
terrain d‘aventures.

❑ Identifier d’autres façons d’animer et les postures professionnelles associées.

❑ Expérimenter de nouvelles méthodes d’animation, en lien avec l’animation spontanée.

❑ Comprendre les courants pédagogiques qui nourrissent l’animation spontanée.

❑ Développer les situations d’observation à travers un outillage facilitateur.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 – Observer et comprendre

▪ Le terrain d’aventures.

▪ Les courants pédagogiques fondateurs de l’animation spontanée.

Jour 2 – Expérimenter

▪ Immersion dans le terrain d’aventures : observation et animation.

▪ L’institutionnel au sein de l’équipe d’animation.

▪ La pédagogie sociale des terrains d’aventures.

Jour 3 – Analyse

▪ Analyse des observations et situations vécues J2.

▪ Projection sur la réappropriation personnelle et au sein de sa structure des acquis de

la formation.

▪ Fin de journée : QCM d’évaluation des acquis et bilan de l’évaluation de la formation à

chaud.

Contenu de la formation :

Les formateur.trice.s utiliseront des méthodes de pédagogie active :

▪ Expérimentation : Immersion dans un terrain d’aventures / Analyse de l’expérience

vécue

▪ Apports théoriques et supports pédagogiques

▪ Travaux en petits groupe

▪ Échange en grand et petits groupes.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

6 – 8 – 9 juin 2023

9h00-17h30 

3 jours 

Terrain d’aventures Belle Beille –

CS J. TATI - Angers

Public concerné :

Adhérents : 
Salarié.e.s : 795€

Non-adhérents : 
Salarié.e.s : 1 080€

Pré-requis :

Aucun

Tarifs :

▪ animateur.trice.s et 
coordinateur.trice.s en situation 
d’animation 

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 20 

Formateur·trice·s :

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Sophie GUERINEAU
Coordinatrice Animation Globale – CSC J 
TATI
Simon GUILLON
Animateur Fédéral – Fédération des 
Centres Sociaux du Maine et Loire / 
Mayenne

N° Formation : 23CE03
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Facilitation de l’intelligence collective – Conduire et animer des 
réunions créatives et participatives

Le quotidien des acteur·trice·s des Centres Sociaux et des structures en règle générale est animé par différents temps, plus ou
moins formels. Les temps de réunions (d’équipe, avec les partenaires, entre administrateur·trice·s et professionnel·le·s), comme
toutes les occasions de rencontre se doivent stimulants et productifs. Pour que les réunions soient productives et fédératrices,
des conditions préalables seront nécessaire dès lors que l’objectif n’est pas qu’informatif.

❑ Être capable d’utiliser les étapes fondamentales pour animer un temps collaboratif.

❑ Être en capacité d’animer des temps de réunions créatifs et collaboratifs.

❑ Savoir utiliser des outils ludiques au service de la création et animation d’une réunion.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1

▪ Les temps d’inclusion et de cadrage.

▪ Concepts de facilitation, d’intelligence collective et de créativité.

▪ Attitudes-clés à cultiver pour l’émergence de l’intelligence collective.

▪ Les fondamentaux et les étapes clés d’une réunion créative et participative.

▪ L’animation de temps collaboratifs.

▪ Bilan de la journée.

▪ Temps de déclusion et clôture.

Contenu de la formation :

La démarche de formation propose d’acquérir des méthodes, une posture, des outils

grâce à une pédagogie active combinant :

- ateliers créatifs,

- apports théoriques,

- mises en pratiques,

- alternance de travaux individuels, en sous groupes et collectifs.

Chaque séquence est animée de façon à tester différents outils et ponctuée par une

séance de transposition dans sa pratique.

Le processus de formation est évolutif. Un ajustement de la formation peut avoir lieu en

fonction de la progression des stagiaires.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

6 avril 2023

9h30-17h30 

1 jour 

Au plus près des stagiaires 

Public concerné :

Adhérents : 
Bénévoles : 35€ / Salarié.e.s : 265€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 65€ / Salarié.e.s : 360€

Pré-requis :

Aucun

Tarifs :

▪ Bénévoles
▪ Salarié·e·s

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 14 

Formatrice :

Stéphanie Airaud
Facilitatrice et formatrice en approche 
collaborative/coaching

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

N° Formation : 23CE04
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Facilitation de l’intelligence collective – Comprendre et s’approprier 
la posture de facilitateur.trice - approfondissement

Intelligence collective, facilitateur.trice, dynamiques collaboratives… Ces termes font écho aux techniques pédagogiques et
postures de l’animation de projets dans l’éducation populaire. Cependant, il est important de se questionner sur leur signification
et les modifications à opérer pour ensuite les appliquer dans sa pratique professionnelle.

❑ Être capable d’expliquer ce qu’est la posture de facilitateur.trice.

❑ Être en capacité de créer un cadre collaboratif, productif et fédérateur.

❑ Savoir utiliser des outils et des méthodes collaboratives dans son quotidien

professionnel.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1
▪ Les temps d’inclusion et de cadrage.
▪ Conception d’un temps en intelligence collective.
▪ La posture de facilitateur.trice.
▪ Expérimentation d’un process d’intelligence collective.
▪ Préparation du travail en intersession.
▪ Temps de déclusion et clôture.

Contenu de la formation :

Jour 2
▪ Inclusion et cadrage.
▪ Retour sur les expérimentations de l’intersession.
▪ Découverte des clefs des dynamiques de groupe.
▪ Expérimentation d’un processus en intelligence collective: le co-développement

professionnel.
▪ Reconnaissance du chemin réalisé, des acquis et des évolutions en cours : bilan de la

formation.
▪ Déclusion et clôture.

L’intersession, une étape importante du dispositif. Elle permet aux stagiaires de
poursuivre leurs apprentissages. Les participant.e.s se fixeront des objectifs de mise en
pratique sur le terrain. Les expériences partagées et les questionnements qui les
accompagnent nourriront le parcours et l’émergence d’une nouvelle culture.
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Public concerné :

Adhérents : 
Bénévoles : 70€ / Salarié.e.s : 530€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 130€ / Salarié.e.s : 720€

Pré-requis :

Avoir suivi le module de la
formation : « Facilitation à
l’intelligence collective – conduite
de réunion ».

Tarifs :

▪ Bénévoles
▪ Salarié·e·s

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 14 

Formatrice :

Stéphanie Airaud
Facilitatrice et formatrice en approche 
collaboratives / coaching

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

17 octobre et 30 novembre 2023

9h30-17h30 

2 jours

Au plus près des stagiaires 

N° Formation : 23CE05

La démarche de formation propose d’acquérir des méthodes, une posture, des outils grâce
à une pédagogie active combinant :
- ateliers créatifs,
- apports théoriques,
- mises en pratiques,
- alternance de travaux individuels, en sous groupes et collectifs.

Chaque séquence est animée de façon à tester différents outils et ponctuée par une
séance de transposition dans sa pratique.
Le processus de formation est évolutif. Un ajustement de la formation peut avoir lieu en
fonction de la progression des stagiaires.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de
la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des
acquis de la formation.

Évaluation de la formation :
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Débats Populaires : contexte, méthodes et postures
Comment créer un cadre sécurisant favorable à l’expression des habitant.e.s ? Peut-on tout dire, tout entendre ?
Comment faire d’un temps de débat un espace de mobilisation dans la culture du pouvoir d’agir ?
Devons-nous être expert.e du sujet mis au débat ?
Faut-il avoir peur du désaccord, de la contradiction ?
Peut-on faire débattre les enfants ?
Cette formation s’adresse aux bénévoles et professionnel.le.s qui souhaitent créer un contexte favorable à l’expression des
opinions, à la culture de l’esprit critique et au débat contradictoire.

❑ Définir les bases d’un contexte de débat populaire.

❑ Identifier les postures favorables à l’expression des usagers, mais aussi celles à éviter.

❑ Développer sa capacité d’écoute pour une meilleure prise en compte de la parole des

usagers.

❑ Être capable de s’adapter et d’improviser dans le contexte d’animation de débats.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 – Définir un contexte favorable au débat

▪ La démocratie et l’exercice du désaccord.

▪ Intérêts du débat, issus des grands principes de l’éducation populaire.

▪ La menée du débat.

Contenu de la formation :

Jour 2 – Postures et outils
▪ Recevoir et favoriser une parole d’habitant.e.

▪ Constitution d’un recueil d’outils de débat populaire.

▪ Présentation d’une forme de débat par la Cie POP !

▪ La convivialité au service du cadre.

▪ Peut-on discuter de tous les sujets ?
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Jour 3 – Mise en pratique

▪ Débattre sur l’espace public.

▪ Expérimentations de débats.

▪ Bilan : regard sur la formation et perspectives pour la suite.

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

2, 3 et 16 octobre 2023 

9h30-17h30

3 jours

Au plus près des stagiaires 

Public concerné :

Pré-requis :

Aucun

▪ Bénévoles
▪ Salarié·e·s

N° Formation : 23CE06

Adhérents : 
Bénévoles : 105€ / Salarié.e.s : 795€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 195€ / Salarié.e.s : 1080€

Tarifs :

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 18

Formateur :

Damien LAURENT
Formateur socio-éducatif et socio-
culturel

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Les journées proposées sont dans une logique d’animation formative, constitutive de

l’éducation populaire et non dans une logique d’enseignement descendant. Elles

alterneront donc des temps d’échanges et des temps d’apports d’outils et de références

bibliographiques comme éclairages théoriques.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évaluation de la formation :
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Se former à la facilitation graphique

Outil de l’intelligence collective, la facilitation graphique permet de restituer des idées complexes, des débats sous forme visuelle.
L’accès aux informations est ainsi facilité. L’information est rendue accessible au plus grand nombre.
La facilitation graphique peut être utilisée pour rendre compte ou bien prendre en note un échange.
Cette formation vous permettra de comprendre ce qu’est et ce que n’est pas la facilitation graphique. Vous serez accompagné.e
à (re)prendre confiance en vous par rapport au dessin et à l’écriture.

❑ Pratiquer des techniques pour représenter et mettre en image simplement des idées.

❑ S’approprier des méthodes de pensées et d’expression visuelles.

❑ Approfondir sa posture de facilitateur.trice pour tirer le meilleur des moments

collectifs et des processus participatifs.

❑ Créer ses propres outils visuels, pédagogiques et impactants, au service des projets et

des équipes.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 – Se réconcilier avec le dessin et l’utiliser dans ses pratiques
professionnelles
▪ Apports théoriques.

▪ La boite à outils du facilitateur.trice graphique.

▪ Appropriation et usages dans les pratiques professionnelles.

Contenu de la formation :

▪ Alternance d’apports théorique, ateliers guidés, exercices prapques, mises en situapon,

moments d’échange, temps de prise de recul, exercices ludiques et corporels.

▪ Mise à disposipon en ligne de documents supports à la suite de la formapon, un carnet

de dessin et deux marqueurs de facilitapon par stagiaire.

▪ Deux livrets pédagogiques par stagiaire.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

6 & 13 mars 2023

9h30-17h30 

2 jours 

Au plus près des stagiaires 

Public concerné :

Adhérents : 
Bénévoles : 70€ /  Salarié.e.s : 530€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 130€ / Salarié.e.s : 720€

Pré-requis :

Aucun

Tarifs :

▪ Bénévoles
▪ Salarié·e·s

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 12 

Formateur·trice :

Margot Husson
Facilitatrice graphique et formatrice

Si vous êtes en situaLon de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour parLciper à la formaLon,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscripLon.

Accessibilité :

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

N° Formation : 23CE07
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Jour 2 – Prendre confiance en soi, se mettre au service du groupe et de
l’intelligence collective
▪ Créer ses propres outils visuels.

▪ Donner à voir des informations complexes.

▪ S’approprier la posture de facilitateur.trice graphique.
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Repères et fondamentaux pour faciliter l’intégration 
de l’équipe d’un centre social

Devenir bénévole, administrateur.trice ou professionnel.le d’un centre social, ça veut dire quoi? C’est quoi le projet social et à
quoi ça sert? Et le DPA ?
Pas toujours simple de s’immerger dans la culture « Centres Sociaux ». CeVe formaWon vous donnera les clés et repères pour
mieux comprendre le foncWonnement et les enjeux de votre structure.
Elle s’adresse aux personnes ayant intégré une équipe (bénévole, CA ou professionnel·le·s) depuis peu.

❑ Connaitre l’histoire et les fondements d’un centre social.

❑ Comprendre les fonctionnements d’un centre social et de son projet.

❑ Appréhender le travail associé.

❑ Identifier les enjeux du Pouvoir d’Agir dans les centres sociaux.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 – Le Centre Social

▪ Histoire des centres sociaux.

▪ Valeurs des centres sociaux et leur mise en actions.

Jour 2 – Fonctionnement et travail associé

§ Le centre social : une maison.

§ L’accueil et ses postures.

§ Le travail associé.

§ Un projet social : pourquoi ?

Jour 3 – Le Pouvoir d’Agir dans les centres sociaux.

§ Le Pouvoir d’Agir : c’est quoi ?

§ Et dans ma structure ?

§ Quelle place et pour quels acteurs ?

§ Bilan de la formation et évaluation.

Contenu de la formation :
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La formatrice utilisera des méthodes de pédagogie active :

▪ Travaux en binôme, groupe.

▪ Productions collectives.

▪ Jeux.

▪ Analyses documentaires.

▪ Apports théoriques.

▪ Echanges et débats.

Moyens pédagogiques :

L’évaluapon des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formapon, via une évaluapon du / de la formateur.trice et une auto-évaluapon des

acquis de la formapon.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

1, 2 et 3 mars 2023 ou

15,16 et 17 novembre 2023

9h30-17h30 

3 jours 

Au plus près des stagiaires 

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Pré-requis :

Aucun

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

N° Formation : 23CE08A et CE08B

Public concerné :

▪ Bénévoles
▪ Salarié·e·s
Un groupe de stagiaires mixte pro et 
bénévoles sera bénéfique à la 
formation

Adhérents : 
Bénévoles : 105€ / Salarié.e.s : 795€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 195€ / Salarié.e.s : 1080€

Tarifs :

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 16 

Formatrice :

Sophie Guérineau
Coordinatrice Animation Globale – CSC J 
TATI
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Accueillir : une mission de chacun.e

❑ Acquérir les fondamentaux de l’accueil en centre social.

❑ S’approprier la fonction accueil et son rôle transversal, partagé par une équipe.

❑ Animer collectivement la fonction accueil.

❑ Travailler sa posture d’accueil en mobilisant des outils d’écoute et de communication,

de gestion des situations.

❑ Repenser les conditions de l’accueil (posture et accueil physique) au service de la

mission du centre social.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 – Ce qu’accueillir veut dire

§ Inclusion : la communication base de toute démarche d’accueil.

§ L’accueil, le socle d’un centre social : valeurs, missions, circulaires.

Jour 2 – La mission accueil et l’équipe

§ Une mission transversale : Identification de la répartition des missions et fonctions en

rapport avec les métiers du centre social.

§ Imaginer les relations entre les groupes, les espaces, etc.

§ La fonction accueil comme fonction de veille.

§ L’espace d’accueil : première relation au public.

Jour 3 – Bien communiquer pour bien accueillir

§ La relation à l’autre.

§ Les biais cognitifs.

§ La communication non-violente : un outil d’aide à la relation.

§ Gestes et comportements.

§ Jeux de rôles.

Contenu de la formation :

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

À la demande

9h30-17h30 

3 jours 

Au plus près des stagiaires 

Public concerné :

Adhérents : 
2 550€ + Frais annexes du formateur

Non-adhérents : 
3 315€ + Frais annexes du formateur

Pré-requis :

Aucun

Tarifs :

▪ Formation en équipe (Intra)

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 20 

Formateur :

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

InscripCons en ligne sur
forma4onpdl.centres-sociaux44.fr

Frédéric Moreau
Délégué – Fédération Centres Sociaux
de Vendée

N° Formation : 23CA10

▪ Apports théoriques.

▪ Pédagogie active et participative.

▪ Ludo-pédagogie.

▪ Aller-retour entre travaux individuels et travaux de groupe.

▪ Supports pédagogiques.

Union Régionale des Centres Sociaux des Pays de la Loire - 09 83 54 27 98  / formation.paysdelaloire@centres-sociaux.fr 

L’objectif de cette formation est de fédérer l’équipe autour de la valeur partagée et centrale de l’accueil de tou.te.s et de
chacun.e dans un centre social.
Pour se faire, la formation permettra à l’équipe de la structure de décortiquer la fonction accueil pour mieux la comprendre,
pour qu’elle soit l’affaire de toute l’équipe et comprise de la même façon. L’accueil des bénévoles sera également réfléchi pour
faciliter leur engagement et leur participation.
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Gérer les échanges délicats en situation d’accueil

L’accueil est une foncWon centrale et essenWelle de nos structures. Il permet l’accueil incondiWonnel de tous et toutes.
Cependant, parfois, la personne en poste doit accueillir une situaWon demécontentement, de détresse ou de colère.
L’objecWf de ceVe formaWon est de permeVre aux stagiaires de trouver un équilibre précieux à maintenir dans la durée qui
permeVe d’accueillir et aider l’autre tout en se préservant.

❑ Savoir désamorcer l’échange avec son interlocuteur lorsqu’il manifeste de

l’impatience, de la colère ou toute forme de détresse psychologique.

❑ S’approprier des outils de communication efficaces pour les utiliser dans son contexte

professionnel, à l’accueil, notamment lors de tensions.

❑ Prendre du recul et intégrer des clés pour se protéger dans la durée, particulièrement

face à des personnes en souffrance.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 & 2

▪ La relation à soi.

▪ Gérer son stress.

▪ Ne pas se faire parasiter par les situations dramatiques.

▪ Se préserver.

▪ La relation à l’autre.

▪ Appréhender sereinement les situation délicates.

▪ Désamorcer la tension chez son interlocuteur.

▪ Mettre fin à l’échange.

▪ Entretenir des relations saines, avec soi et l’autre, même en contexte tendu.

▪ Mise en pratique.

Contenu de la formation :

▪ Repères théoriques (dont CNV – Communication Non Violente).

▪ Outillage concret & appropriation en cours de formation.

▪ Mise en situation (à partir de situations vécues)

▪ Travaux individuels, en petits groupes.

▪ Ludo-pédagogie.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évalua[on de la forma[on :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

4 et 5 mai 2023

9h30-17h30 

2 jours 

Au plus près des stagiaires 

Public concerné :

Adhérents : 
Bénévoles : 70€ /  Salarié.e.s : 530€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 130€ / Salarié.e.s : 720€

Pré-requis :

Aucun

Tarifs :

▪ Bénévoles
▪ Salarié·e·s

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 12 

Formateur·trice :

Carole VINERIER
Coach – Facilitatrice – Formatrice
Softskills

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

N° FormaQon : 23CE11
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Maitriser la relation, principal outil de travail dans un centre social
Les acteur.rice.s des CSC sont en constante relation avec plusieurs groupes (habitant.e.s, équipe pro, publics, bénévoles) au sein
desquels ils/elles évoluent. La relation est l’un de leurs outils de travail privilégié et garant de la qualité de leur travail. Une
meilleure maîtrise permettra une qualification de ces professionnel.le.s. au service des habitant.e.s.
Cette formation vise à apprendre à mieux communiquer à partir de son expérience de terrain ; comprendre les fonctionnements
de la relation pour oser faire autrement et s'équiper d'outils réutilisables dans les situations professionnelles.

❑ Travailler sa posture relationnelle en mobilisant des outils d’écoute et de

communication, de gestion des situations.

Objectif pédagogique : 

Jour 1 
§ La relation à l’autre

§ Les biais cognitifs

§ La communication non-violente: un outil d’aide à a relation

§ Gestes et comportements

§ Jeux de rôles

Contenu de la forma[on :

▪ Apports théoriques.

▪ Mise en situation.

▪ Pédagogie active et ludo-pédagogie.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

3 février 2023

9h30-17h30 

1 jour 

Au plus près des stagiaires 

Public concerné :

Adhérents : 
Bénévoles : 35€ /  Salarié.e.s : 265€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 65€ / Salarié.e.s : 360€

Pré-requis :

Aucun

Tarifs :

▪ Bénévoles
▪ Salarié·e·s

Nombre de participants :

Minimum 6 / Maximum 14 

Formateur :

Frédéric Moreau
Délégué – Fédéraion Centres Sociaux
de Vendée

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

N° Formation : 23CE12
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Sortir des situations complexes face au public et aux usagers 

La formatrice uplisera des méthodes de pédagogie acQve :

▪ Alternance d’apports théoriques et d’exercices prapques.

▪ Analyse de cas provenant des expériences professionnelles des parpcipant.e.s.

▪ Mise en situapon, jeux de rôles.

▪ Documents pédagogiques remis à chaque apprenant.

▪ Processus d’évaluapon conpnue des compétences par QCM.

▪ Sur la base d’analyses de situapons réelles, il s’agit de développer la connaissance de
soi, afin de développer de nouveaux savoirs, savoir-faire et savoirs comportementaux
professionnels, d’intégrer des oppons, de clarifier et de développer son propre style et
sa posture professionnelle.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de la

formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des acquis de la

formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

5 et 6 juin 2023

9h30-17h30 

2 jours 

Au plus près des stagiaires 

Public concerné :

Adhérents : 
Bénévoles : 70€ / Salarié.e.s : 530€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 130€ / Salarié.e.s : 720€

Pré-requis :

Tarifs :

Aucun

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 12 

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

Formatrice :

Nadia Tessier
Formatrice, médiatrice, consultante en 
analyse transactionnelle.

▪ Bénévoles
▪ Salarié·e·s

N° Formation : 23CE13
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Face à des situations de crise, de tension et de stress pouvant intervenir lors de la mission d’accueil ou lors d’animations de
groupe, comment appréhender ses propres émotions mais aussi analyser celles des personnes en contact. Ces situations sont
potentiellement sources de malaises. Ce sont aussi des ressources pour l’expression d’un besoin : celui de transformer ces
situations en une relation positive pour tous (gagnant·e-gagnant·e entre acteur·trice·s).

❑ Identifier et définir ce qu'est une situation complexe.

❑ Analyser les processus relationnels.

❑ Enrichir sa posture professionnelle grâce à une meilleure maitrise et connaissance de

ses émotions.

❑ S’outiller pour agir et traiter des situations complexes.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 – Définir et reconnaître les situa[ons complexes pour les an[ciper.
▪ Les 4 faces : un modèle dynamique d’analyse des situapons et contextes professionnels.
▪ Définir ce qu’est une situapon complexe face au public et aux usagers.
▪ Recueillir et choisir une situapon complexe vécue avec du public ou un usager qui sera

analysée tout au long de la formapon.
§ Comprendre et analyser les processus relaponnels avec le public et les usagers :

§ Adapter sa communicapon à la situapon et à ses interlocuteur·trice·s,
§ Les signes de reconnaissance : l’art de la communicapon.

Jour 2 – Se doter d'ou[ls pour comprendre ce qui se joue pour mieux se
posi[onner professionnellement.
§ Enrichir sa posture professionnelle grâce à une meilleure maitrise et connaissance de

ses émopons :
§ Comprendre les émopons et leur impact lors d’une communicapon,
§ Comprendre et réguler les tensions et les conflits.

§ Se mexre en situapon et s’entrainer en partant des situapons choisies :
§ Analyser les situapons avec les oupls et concepts acquis,
§ Se mexre en situapon afin d’acquérir de nouvelles oppons pour traiter les

situapons complexes.
§ Fin de formapon : bilan et évaluapons.

Contenu de la formation :
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Sortir des situations complexes face au public et aux usagers –
approfondissement

Cette formation vise à perfectionner les acquis du premier module pour porter un regard constructif sur la mise en place de ces
nouvelles compétences et capacités en milieu professionnel. Ce regard permettra d’approfondir certains savoirs abordés en
formation.

❑ Analyser la mise en pratique des apports techniques et théoriques abordés lors du

précédent module.

❑ Approfondir les apports techniques et théoriques du module précédent.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1

▪ Faire un point d’étape avec les 4 faces de la pratique professionnelle : Etat des lieux

des acquis depuis la formation module 1.

▪ Se mettre en situation et s’entrainer.

▪ Analyser les situations avec les outils et concepts acquis.

▪ Acquérir de nouvelles options pour traiter les situations complexes.

▪ Fin de journée : bilan et évaluations

Contenu de la forma[on :

La formatrice utilisera des méthodes de pédagogie active :

▪ Alternance d’apports théoriques et d’exercices pratiques.

▪ Analyse de cas provenant des expériences professionnelles des participant.e.s.

▪ Mise en situation, jeux de rôles.

▪ Documents pédagogiques remis à chaque apprenant.

▪ Processus d’évaluation continue des compétences par QCM.

▪ Sur la base d’analyses de situations réelles, il s’agit de développer la connaissance de

soi afin de développer de nouveaux savoirs, savoir-faire et savoirs comportementaux

professionnels, d’intégrer des options, de clarifier et de développer son propre style et

sa posture professionnelle.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

6 octobre 2023

9h30-17h30 

1 jour

Au plus près des stagiaires 

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Adhérents : 
Bénévoles : 35€ / Salarié.e.s : 265€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 65€ / Salarié.e.s : 360€

Tarifs :

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 12 

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

Formatrice :

Nadia Tessier
Formatrice, médiatrice, consultante en 
analyse transactionnelle.

N° FormaQon : 23CE14

Avoir suivi le module initial (2 ou 3

jours)

Pré-requis :

Public concerné :

▪ Bénévoles
▪ Salarié·e·s
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S’entrainer à la communication constructive
Être professionnel.le au sein d’un centre social c’est être en contact avec un public divers qui peut avoir des comportements, des
besoins et des demandes très différents. Si certains publics sont volubiles, d’autres peuvent être silencieux, si certains peuvent se
montrer enthousiastes d’autres sont plus difficiles à cerner, voire agressif ou menaçant. S’adresser à un enfant, un ado ou un
adulte ce n’est pas tout à fait pareil…Comment entrer en communicaWon construcWve avec toute ceVe variété de public afin de
pouvoir ensuite les accompagner ?
Etre professionnel.le au sein d’un centre social c’est aussi travailler au sein d’une équipe pluridisciplinaire avec des compétences
et caractères différents, c’est avoir des besoins pour assurer sa mission qui se confrontent parfois à ceux des collègues : comment
communiquer et se comprendre au sein de son équipe professionnelle ?

❑ Acquérir le savoir-être et le savoir-faire en matière de communication entre deux

personnes.

❑ Apprendre l’écoute et l’expression authentique de soi.

❑ Gérer les désaccords et s’exprimer de manière constructive dans ces situations.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 - S’exercer à l’écoute empathique

▪ Les éléments constitutifs d’une bonne écoute.

▪ La reformulation.

Jour 2 - M’exprimer de manière personnalisée et constructive

▪ S’exprimer de façon personnalisée pour être compris·e.

▪ S’exprimer avec conviction.

▪ Expliciter clairement la réponse à une demande.

Jour 3 - La communication dans la gestion des désaccords et des différends

▪ Distinguer les différentes situations et savoir se positionner.

▪ La place de la communication.

▪ Analyser la situation pour identifier les besoins de chacun.

Bilan de la formation.

Contenu de la formation :

▪ Supports de formation.

▪ Grilles d’observations.

▪ Echanges entre stagiaires.

▪ Apports du formateur.

▪ Mise en situation.
L'expérimentation pratique à partir d'étude d'exercices ou de mises en situation et
l’analyse du vécu dans des situations professionnelles invite les participants à s'impliquer
dans le groupe. Chacun s'y engage à sa propre mesure et comme il l'entend. Cette
démarche pédagogique vise à enrichir les capacités individuelles plutôt qu’à imposer des
réponses stéréotypées. L'écoute et l'échange au sein du groupe contribuent à la
dynamique de la formation.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de la

formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des acquis

de la formation.

Évalua[on de la forma[on :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

30 – 31 mars & 6 avril 2023

9h30-17h30 

3 jours 

Au plus près des stagiaires 

Public concerné :

Adhérents : 
Bénévoles : 105€ / Salarié.e.s : 795€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 195€ / Salarié.e.s : 1080€

Pré-requis :

Aucun

Tarifs :

▪ Bénévoles
▪ Salarié·e·s

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 12 

Formatrice :

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Karine Gantois
Formatrice en relations humaines agréé
par PRH (Personnalité et Relations
Humaines)

N° FormaQon : 23CE15

Union Régionale des Centres Sociaux des Pays de la Loire - 09 83 54 27 98  / formation.paysdelaloire@centres-sociaux.fr24



����
��������
��������
��������



Prévenir les situations conflictuelles au sein d’une équipe

Le conflit est inhérent à toutes relations humaines et au travail en équipe. C’est ce que nous en faisons qui fait la différence. Le
conflit est une opportunité. Il n’est pas forcément source de blocage. Il peut être source de progrès, de créativité pour résoudre
les situations. Il s’agit d’acquérir une meilleure compréhension des mécanismes du conflit afin de prendre du recul et se
positionner professionnellement.
Cette formation est proposée en intra, à vivre en équipe.

❑ Comprendre la dynamique des conflits.

❑ Comprendre les jeux psychologiques qui interviennent dans une situation conflictuelle.

❑ Pouvoir adapter les comportements pour favoriser la prévention et la sortie des conflits.

❑ Connaître les étapes du passage du conflit à la négociation.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 – Comprendre la dynamique des conflits.

▪ L’image et le rôle du conflit.

▪ La nature et les racines du conflit.

▪ Les signaux annonciateurs de tensions, de conflits et stopper leur escalade.

▪ Les mécanismes de passivité pour prévenir les conflits.

Contenu de la forma[on :

Jour 2 - Prendre du recul et conscience de sa sphère personnelle pour mieux prévenir et traiter les conflits.

▪ Gérer ses émotions pour mieux prévenir et sortir des conflits.

▪ Les jeux psychologiques (triangle dramatique) : les comprendre, les repérer, identifier le(s) rôle(s).

▪ Comprendre les processus/enjeux institutionnels dans les conflits.

▪ Mise en situation/jeux de rôle.

Jour 3 - Adapter des comportements favorisant la prévention et la sortie des conflits

▪ Adapter des comportements favorisant la prévention et la sortie des conflits.

▪ Du conflit à la négociation. Les 10 étapes de négociation : les repérer et les relier à sa pratique.

▪ Analyser les situations avec les outils et concepts acquis.

▪ Se mettre en situation afin d’acquérir de nouveaux modes de relations pour exprimer ses émotions.

▪ Bilan de la formation.

INTERSESSION
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La formatrice utilisera des méthodes de pédagogie active :

▪ Alternance d’apports théoriques et d’exercices pratiques.

▪ Analyse de cas provenant des expériences professionnelles des participant.e.s.

▪ Mise en situation, jeux de rôles.

▪ Documents pédagogiques remis à chaque apprenant.

▪ Processus d’évaluation continue des compétences par QCM.

▪ Sur la base d’analyses de situations réelles, il s’agit de développer la connaissance de

soi, afin de développer de nouveaux savoirs, savoir-faire et savoirs comportementaux

professionnels, d’intégrer des options, de clarifier et de développer son propre style et

sa posture professionnelle.

Moyens pédagogiques :

L’évaluapon des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de la

formapon, via une évaluapon du / de la formateur.trice et une auto-évaluapon des acquis

de la formapon.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

A définir

9h30-17h30

3 jours

Au sein de votre structure

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Pré-requis :

Aucun

Adhérents : 
à partir de 1.250 € par jour de formation

Non-adhérents : 
à partir de 1 625€ par jour de formation

Tarifs :

Nombre de participants :

Equipe de votre structure

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

Formatrice :

Nadia Tessier
Formatrice, médiatrice, consultante en
analyse transactionnelle.

Public concerné :

▪ Equipe de salarié.e.s (intra)

Prévenir les situations conflictuelles au sein d’une équipe

N° Formation : 23CA16
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Adaptation de la formation
▪ Le programme de formation peut être adapté aux besoins de votre structure. Un

temps de formation dédié aux administrateur·trice·s est envisageable suivi de temps

communs pour l’élaboration d’une culture de médiation / régulation de conflits au sein

de l’association. Si nécessaire, une formation plus longue peut vous être proposée.
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Transmettre une vision pédagogique à une équipe d’animation

❑ Formaliser des oupls facilitant l’accueil et l’implicapon des équipes dans une

pédagogie à visée émancipatrice.

❑ Accompagner une équipe dans la mise en œuvre d’une pédagogie à visée

émancipatrice.

❑ Préparer la période espvale avec son équipe : Le week-end Prépa.

Objec[fs pédagogiques : 

Jour 1 – Accompagner une équipe dans la mise en œuvre d’une pédagogie à 
visée émancipatrice
▪ Les finalités de la transmission.

▪ La « professionnalité » des acteurs.

▪ Des outils facilitant la transmission :

▪ Un projet pédagogique construit,

▪ Des références pédagogiques,

▪ Des espaces/temps d’expérimentations.

Jour 2 – Préparer la période estivale avec son équipe

▪ Le Week-end Prépa, élément de construction d’une équipe en toute efficacité et

convivialité.

▪ Les étapes clés pour une bonne préparation : les échéances, le livret d’accueil.

▪ Un canevas commun mobilisable par les structures du groupe.

Contenu de la formation :

§ Apports théoriques.

§ Accompagnement à la recherche et production de groupe.

§ Soutien à la réflexion.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

9 et 16 mars 2023

9h30-17h30 

2 jours 

Nantes ou Angers 

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :
▪ Directeur.trice d’ALSH et ACM /

responsable de secteur

Pré-requis :

Aucun

Adhérents : 
Salarié.e.s : 530€

Non-adhérents : 
Salarié.e.s : 720€

Tarifs :

Nombre de parQcipants :

Minimum 6 / Maximum 20 

Formatrice :

Damien LAURENT
Formateur socio-éducatif et socio-
culturel

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

N° Formation : 23CE17
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CeVe formaWon est née du désir d’équipes d’animaWon jeunesse de maintenir leurs engagements pédagogiques même pendant
l’été avec une équipe plus importante et moins engagée pédagogiquement.
L’objecWf de ceVe formaWon est donc de vous ouWller pour transmeVre, la pédagogie, le foncWonnement et les valeurs de l’ALSH
dès la préparaWon de la période esWvale.
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Négocier au sein de réunions décisionnaires multi-acteurs

Aujourd’hui, encore plus qu’hier, négocier avec de mulWples acteurs en simultané (entre autres CTG) est un moment clé, voire
vital pour votre structure, qui nécessite une préparaWon conséquente, d’autant plus lorsque vous négociez en binôme.
Pendant ceVe formaWon, il s’agira de parWr de situaWons (passées ou à venir) apportées par des parWcipants afin de permeVre à
chacun de s’exercer, de capitaliser individuellement et collecWvement par l’expérience des mises en situaWon et des apports de la
formaWon.

❑ Pouvoir renforcer le positionnement de la structure vis-à-vis de partenaires.

❑ Comprendre mieux les comportements humains dans la pratique de la négociation.

❑ Favoriser la mise en œuvre de projets de partenariat.

❑ Négocier en confiance et en minimisant le stress.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 – Apprenons de nos négociations réussies

§ Analyse de situations réussies.

§ Distinguer : imposer, convaincre et négocier.

§ Les 5 qualités du négociateur.

§ Quel type de négociateur êtes-vous ?

§ Repérer les 3 types d’interlocuteurs pour adapter sa stratégie.

Jour 2 – Préparons la négociation : une étape clé

§ Réaliser le panorama de la situation.

§ Définir son cadre de négociation : définir l’objectif et le vérifier.

§ Estimer l’équilibrage du rapport de force.

§ Planifier sa stratégie et anticiper les objections.

§ Mises en situation.

Contenu de la forma[on :

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

24 & 25 mars 2023

9h30-17h30 

2 jours

Au plus près des stagiaires 

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :
▪ Binôme administrateur.trice /

professionnel.le (direcion ou
responsable secteur)

Pré-requis :

Aucun

Adhérents : 
Bénévoles : 70€ / Salarié.e.s : 530€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 130€ / Salarié.e.s : 720€

Tarifs :

Nombre de participants :

Minimum 10 / Maximum 16 

Formatrice :

Nadia Tessier
Formatrice, médiatrice, consultante en 
analyse transacionnelle.

Si vous êtes en situaLon de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour parLciper à la formaLon,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscripLon.

Accessibilité :

N° Formation : 23CE18

§ Alternance d’apports théoriques et d’exercices prapques

§ Analyse de cas provenant de situapons vécues par les stagiaires

§ Mise en situapon

§ Documents pédagogiques remis à chaque formapon

Sur la base d’analyses de situapons réelles, il s’agit de développer la connaissance de soi,

afin de développer de nouveaux savoirs, savoirs faire et savoirs comportementaux

professionnels, d’intégrer des oppons, de clarifier et de développer son propre style et sa

posture professionnelle.
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S’engager en équipe vers la transition écologique et sociale

❑ Idenpfier la dimension systémique du dérèglement climapque.

❑ Concevoir des leviers d’acpons pour luxer contre le dérèglement climapque et

amorcer une transipon écologique.

❑ Concevoir un plan d’acpons planifié pour mexre en œuvre la transipon écologique et

sociale de sa structure.

❑ Evaluer ce plan et réajuster ses acpons si besoin.

Objec[fs pédagogiques : 

Jour 1 – De la prise de conscience individuelle à l’action collective

▪ Construire une culture commune sur les enjeux de la transition écologique

▪ Compréhension du fonctionnement du dérèglement climatique.

▪ Recueil des réactions et partage des ressentis en collectif.

▪ Passer de la réflexion individuelle à l’action collective

▪ Libérer l’imaginaire sur les champs d’actions possibles .

▪ S’engager concrètement dans des actions de transition écologique dans sa

pratique, avec le public, son équipe et au sein de sa structure.

▪ Formaliser ce plan d’action sous forme de fresque et de fiches défi.

Jour 2 (1/2 journée) – Evaluation du chemin parcouru

▪ Évaluation du plan d’action (fresque et fiches actions).

▪ Analyse des réussites et des échecs et réajustement du plan d’action.

▪ Appropriation de la transition écologique en équipe et en autonomie – les prochaines

étapes.

Contenu de la formation :

§ Ludo-pédagogie.

§ Animapons relevant de pédagogie acpve et de facilitapon de l’intelligence collecpve.

§ Oupllage d’acpvités transférable dans la prapque

§ Formalisapon des apports en supports uplisable sans réadaptapon

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

À la demande

9h30-17h30 

1,5 jours 

Au sein de votre structure

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :
▪ Formaion en équipe

professionnelle complète +
bénévole.s ou aministrateur.trice.s

Pré-requis :

Aucun

Le tarif comprend un cadre formatif 
spécifique (binôme de formateur.rice.s)
Adhérents : 
Equipe : 2.000 € + frais annexes

Non-adhérents : 
Equipe : 2.600€ + frais annexes

Tarifs :

Nombre de parQcipants :

Minimum 6 / Maximum 20 

Formateur·trice·s :

Chargé.e.s de mission de CSC ou 
Fédéraion de CSC - Pays de la Loire

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

N° Formation : 23CA33
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Les enjeux de la transiWon écologique face aux dérèglements climaWques (en cours et à venir) sont de taille. Seulement, face à ce
sujet si vaste, si complexe et si déconcertant … comment s’y prendre ? De quoi parle-t-on ? Comment savoir par quoi et par où
commencer ? Durant ceVe formaWon, nous chercherons des soluWons concrètes à meVre en place en détaillant l’impact qu’elles
peuvent avoir. Nous réfléchirons aux engagements à prendre, sur le court, moyen et long terme. Un état des lieux des avancées
et un approfondissement de vos objecWfs sera fait 4 mois plus tard.
Une formaWon qui au-delà de dresser des constats, a l’ambiWon de travailler des soluWons concrètes et réalistes à meVre en
place rapidement dans sa structure.

30





Méthodologie de l’entretien systémique collectif

La formaWon «Méthodologie de l’entreWen systémique collecWf » est un prolongement de la formaWon « accompagner les parents
à meVre en place leurs compétences grâce à l’approche systémique qui a permis de travailler sur le concept de parentalité, défini
comme l’ensemble des processus psychiques et interacWonnels permeVant à un individu adulte de remplir la foncWon parentale.
Elle vise à développer la praWque d’entreWens de souWen à la parentalité et acquérir un cadre de référence commun.

❑ Connaitre les éléments de base sur la relation et la communication.

❑ Pratiquer une méthodologie spécifique de l’entretien.

❑ S’approprier différents outils et techniques, en fonction de ses objectifs et de son style

propre.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 – Outils de base et cadre de l’entretien

▪ Repérer chez l’autre, les indices qui permettent d’avoir accès à son état interne

(calibration).

▪ Utiliser la synchronisation pour créer l'affiliation.

▪ Pratiquer les techniques de reformulations (simple et inductive).

▪ Identifier la fonction de la demande ou de la commande : Qui ? Demande quoi ? À qui ?

Pour ou contre qui ? Pour quoi faire ? Pourquoi maintenant ?

▪ Clarifier le cadre de l’entretien : lieu, espace, temps, durée, etc.

Jour 2 – Hypothèses et entretien

▪ Identifier des hypothèses sur la fonction d'un symptôme ou d’un problème.

▪ Repérer et connaitre les différentes phases de l’entretien.

▪ Expérimenter la méthodologie de l’entretien systémique collectif.

Contenu de la forma[on :

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de la

formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des acquis

de la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

9 et 10 mars 2023

9h30-17h30 

2 jours 

Au plus près des stagiaires 

Public concerné :

Pré-requis :

Avoir suivi la formaion
« Accompagner les parents à
développer leurs compétences grâce
à l’approche systémique » ou autre
formaion à l’analyse systémique

▪ Professionnel.le·s ayant pour 
mission d’accompagner les 
familles

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Adhérents : 
Salarié.e.s : 530€

Non-adhérents : 
Salarié.e.s : 720€

Tarifs :

Nombre de participants :

Minimum 6 / Maximum 12

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

La formapon s'arpcule autour de quatre modalités pédagogiques : théorique,

méthodologique, construcpon de la posture professionnelle et des temps d’applicapon

clinique.

§ exposés contextualisés.

§ exercices en sous-groupe, des mises en situapon.

§ accompagnement individualisé de chaque professionnel.le.

§ à parpr des situapons rencontrées dans l’exercice de sa foncpon, il sera proposé une

lecture systémique de celles-ci au travers de différents concepts théoriques.

§ ressources bibliographiques et supports pédagogiques.

Le processus de formapon proposé est construit à parpr de séquences d’apprenpssage

progressif et gradué dans le temps et comme une intervenpon systémique.

N° Formation : 23CE19

Formateur :

Jean-Luc BAY (Forsyfa)
Psychologue, intervenant systémique
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Créer un espace d’expression et d’écoute des familles

En tant que référent.e familles, quelles sont mes ressources (émoWonnelles, compétences professionnelles, méthodologie
d’écoute et de compréhension de la parole) pour être en capacité d’accueillir les besoins exprimés ou les situaWons vécues par les
familles que j’accompagne ? Comment me senWr capable de gérer les réacWons qui vont avoir lieu lors des rencontres ou des
sollicitaWons ? Comment accompagner les émoWons et faciliter la verbalisaWon ? Comment j’organise les rencontres, le processus
d’écoute et d’accueil de la parole des personnes qui me sollicitent ?

❑ Co-construire une relapon de coopérapon avec les personnes accueillies en s’inspirant des oupls de base de la communicapon.

❑ Développer les capacités de chacun·e à upliser ses ressources dans l’accueil des ressenps et des émopons.

❑ Acquérir une méthodologie d’échange : accueil et affiliapon, clarificapon de la demande, recherche de ressources.

❑ Développer une méthodologie d’animapon de groupe afin de faciliter les échanges et mobiliser les ressources des parpcipant.e.s.

❑ Repérer les ressources et les limites dans la foncpon d’animateur.trice de cet espace.

❑ Créer un langage commun et un échange à l’intérieur du groupe permexant d’upliser les ressources, l’expérience de chacun·e et du

système afin d’oppmiser les compétences et l’ajustement aux besoins.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 – Connaître et expérimenter les outils de base de la communication

§ Définir les concepts fondamentaux de la communication.

§ Utiliser les techniques de base de la communication pour accueillir les émotions.

Jour 2 – Appliquer le processus pour accueillir les émotions

§ Expérimenter les techniques de communication pour accompagner la personne.

§ Analyser le vécu, repérer les résonances personnelles et les utiliser comme ressources dans la relation pour gérer l'implication.

Jour 3 – Étudier le contexte de la mise en place d'un lieu d'expression et d'écoute des familles

§ Identifier les questions concernant la mise en place, le cadre et les techniques d’animation par la simulation d’un groupe de parole.

§ Comprendre la notion de construction du monde au travers de l’approche constructiviste.

§ Repérer les enjeux relationnels et les phénomènes de triangulation.

§ Analyser le contexte afin de formaliser un cadre et des objectifs permettant la mise en place d’un groupe de parole.

Jour 4 - Développer l'aisance de l'animateur·trice référent·e familles

§ Définir les différentes phases du processus de groupe, de l’introduction à la conclusion de la séance.

§ Formuler la définition du cadre et de poser clairement les règles de fonctionnement.

§ Utiliser des techniques d’animation pour soutenir la parole afin de faciliter les échanges et mobiliser les ressources des

participant·e·s.

§ Pratiquer les techniques propres à améliorer la circulation de la parole afin de créer une intensité relationnelle.

§ Développer les ressources de la co-animation.

§ Analyser les comportements ponctuels émergeant à l’intérieur d’un groupe.

Le contenu et le processus pédagogique sont susceptibles d’évoluer selon la dynamique du groupe.

Contenu de la forma[on : 

Union Régionale des Centres Sociaux des Pays de la Loire - 09 83 54 27 98  / formation.paysdelaloire@centres-sociaux.fr 33



La formapon s'arpcule autour de quatre modalités pédagogiques : théorique,

méthodologique, construcpon de la posture professionnelle et des temps d’applicapon

clinique.

§ exposés contextualisés.

§ exercices en sous-groupe, des mises en situapon.

§ accompagnement individualisé de chaque professionnel.le.

§ à parpr des situapons rencontrées dans l’exercice de sa foncpon, il sera proposé une

lecture systémique de celles-ci au travers de différents concepts théoriques.

§ ressources bibliographiques et supports pédagogiques.

Le processus de formapon proposé est construit à parpr de séquences d’apprenpssage

progressif et gradué dans le temps et comme une intervenpon systémique.

Moyens pédagogiques :

L’évaluapon des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de la

formapon, via une évaluapon du / de la formateur.trice et une auto-évaluapon des acquis

de la formapon.

Évaluation de la formation :

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Pré-requis :

Aucun

Adhérents : 
Salarié.e.s : 1 060€

Non-adhérents : 
Salarié.e.s : 1 440€

Tarifs :

Nombre de parQcipants :

Minimum 6 / Maximum 12 

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription

Accessibilité :

Formateur :

Sophie GILARD (Forsyfa)
Formatrice, infirmière DE, intervenante
systémique et thérapeute familial

Public concerné :

Les référent.e.s familles ou
professionnel.le.s intervenant auprès
des familles dans les Centres Sociaux

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

19 – 20 octobre et 20-21

novembre 2023

9h30-17h30

4 jours

Au plus près des stagiaires

Créer un espace d’expression et d’écoute des familles

N° Formation : 23CE20
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Accompagner le vieillissement dans les centres sociaux 
et les Espaces de Vie Sociale 

CeVe formaWon vise à sensibiliser les professionnel.le.s des Centres Sociaux et des Espaces de Vie Sociale sur les enjeux du
vieillissement en leur donnant une meilleure compréhension des poliWques publiques. Il s’agit de nourrir la réflexion et la praWque
pour accompagner au mieux les habitant·e·s de 60 ans et plus dans leur avancée en âge. Vous pourrez également idenWfier les
insWtuWons et partenaires afin de viabiliser les projets accompagnant la déprise.

❑ Connaitre les polipques publiques actuelles sur le vieillissement.

❑ Idenpfier les insptupons et leur rôle.

❑ Construire un projet pour les seniors.

Objec[fs pédagogiques : 

Jour 1

▪ Histoire : du vieillard au senior.

▪ Histoire des politiques publiques à l’égard du vieillissement.

▪ Compréhension des enjeux de la politique publique actuelle : la question de la

dépendance et de l’autonomie.

▪ Les différentes institutions intervenant auprès des seniors.

▪ L’étude I-CARE.

▪ Mise en situation à partir des situations vécues par les stagiaires.

Contenu de la formation :

§ Apports théoriques.

§ Travaux de réflexion en pepts groupes.

§ Etude de cas prapques.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de la

formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des acquis de

la formation.

Évalua[on de la forma[on :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

28 septembre 2023

9h30-17h30 

1 jour 

Au plus près des stagiaires 

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :

▪ Salarié·e·s

Pré-requis :

Aucun

Adhérents : 
Salarié.e.s : 265€

Non-adhérents : 
Salarié.e.s : 360€

Tarifs :

Nombre de parQcipants :

Minimum 8 / Maximum 16 

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

N° Formation : 23CE21

Formateur :

Frédéric Moreau
Délégué – Fédéraion Centres Sociaux
de Vendée
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Accueillir des publics LGBTQI+

Vous accueillez parfois des personnes qui se disent pansexuelles, non-binaires, cisgenres. Pendant la conversation, vous vous
demandez ce que cela peut bien vouloir dire et vous perdez votre capacité d’écoute.
Durant cette journée de formation, tout ce que vous avez toujours voulu savoir sans oser le demander. En plus de la clarification
du vocabulaire, des outils et ressources seront formalisés pour bien accueillir des personnes LGBTQI+, en fonction de leur
parcours et de leurs besoins.

❑ Acquérir une posture pour bien accueillir le public LGBTQI+.

❑ S’oupller pour écouter et accompagner ce public.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1

▪ Vocabulaire associé LGBTQI+ et autres vocables utilisés entre jeunes.

▪ Les mécanismes de discriminations, législation en vigueur pour lutter contre les

discriminations.

▪ Développer sa posture d’accueil par des mises en situation.

▪ Formalisation des acquis et ressources pour l’accompagnement.

▪ Bilan et synthèse.

Contenu de la forma[on :

La démarche de formapon propose d’acquérir une posture et des oupls grâce à une

pédagogie acpve combinant acpvités ludiques, apports théoriques, mise en prapque et

travaux de réflexion en pepts et grand groupes.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin

de la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation

des acquis de la formation.

Évaluation de la formation :

InscripCons en ligne sur
forma4onpdl.centres-sociaux44.fr

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

11 mai 2023

9h30-17h30 

1 jour 

Au plus près des stagiaires 

Public concerné :

Pré-requis :

Aucun

▪ Bénévoles
▪ Salarié·e·s

Adhérents : 
Bénévoles : 35€ / Salarié.e.s : 265€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 65€ / Salarié.e.s : 360€

Tarifs :

Nombre de participants :

Minimum 6 / Maximum 20 

Formateur :

Si vous êtes en situaLon de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour parLciper à la formaLon,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscripLon.

Accessibilité :

Association NOSIG – Centre
LGBTQIA+ de Nantes / Emeric
Migaise

N° Formation : 23CE22
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Découvrir et utiliser CANVA - débutant

CeVe formaWon vous propose de découvrir un ouWl incontournable et accessible pour créer vos supports de communicaWon:
CANVA.
Elle s’adresse aux personnes qui débutent avec cet ouWl et désirent le prendre enmain.

❑ Découvrir différentes foncponnalités de CANVA.

❑ Appréhender l’oupl CANVA pour réaliser des supports de communicapon.

❑ Maitriser les différents formats d'intégrapon et d'exportapon.

À noter : il est nécessaire d’apporter un ordinateur portable.

Objec[fs pédagogiques : 

Jour 1

§ Les principes de la communication écrite et visuelle.

§ Charte graphique.

§ Différents types de visuels.

§ Différentes fonctions de CANVA.

§ Les supports possibles.

§ Les choix de modèles et from scratch.

§ Intégrer des éléments et du texte.

Jour 2

§ Différentes fonctions de CANVA.

§ Importer des contenus.

§ Grouper / dégrouper.

§ Les formats d’exportation.

Contenu de la formation :

▪ Étude de cas concrets, échanges, travaux en groupe et individuel.

▪ Mises en situapon

▪ Exercices prapques.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évalua[on de la forma[on :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

21 & 22 septembre 2023

9h30-17h30 

2 jours

Au plus près des stagiaires

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :
▪ Bénévoles
▪ Salarié.e.s

Pré-requis :

Aucun

Adhérents : 
Bénévoles : 70€ / Salarié.e.s : 530€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 130€ / Salarié.e.s : 720€

Tarifs :

Nombre de parQcipants :

Minimum 6 / Maximum 12 

Formateur :

Bruno Méraut
Formateur numérique, Centre Social 
Chemillois

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription

Accessibilité :

N° FormaQon : 23CE23
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Créer des visuels avec CANVA - intermédiaire

Cette formation vous propose d’améliorer votre utilisation de l’outil CANVA pour créer des visuels de façon rapide et efficace.
Elle s’adresse aux personnes qui utilisent déjà CANVAmais désirent aller plus loin (visée - niveau intermédiaire) .

❑ Connaitre les différentes foncponnalités de CANVA.

❑ Savoir choisir et personnaliser les modèles.

À noter : il est nécessaire d’apporter un ordinateur portable.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1

§ (Re)découvrir les différentes fonctions de Canva, les supports possibles avec et sans 

modèles.

§ Les supports possibles.

§ Les choix de modèles et from scratch.

§ Intégrer des éléments, textes.

§ Les formats d’exportation

§ Aller plus loin dans les options de Canva.

§ Gérer des dossiers dans Canva, partager des designs, dupliquer des designs, 

créer des animations, …

Contenu de la forma[on :

▪ Étude de cas concrets, échanges, travaux en groupe et individuel.

▪ Mises en situapon.

▪ Exercices prapques.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin

de la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

13 avril 2023

9h30-17h30 

1 jour

Au plus près des stagiaires

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :
▪ Bénévoles
▪ Salarié.e.s

Pré-requis :

Satisfaire au test de positionnement :
maîtrise des principes de base des
l’outil CANVA

Adhérents : 
Bénévoles : 35€ / Salarié.e.s : 265€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 65€ / Salarié.e.s : 360€

Tarifs :

Nombre de participants :

Minimum 6 / Maximum 12 

Formateur :

Bruno Méraut
Formateur numérique, Centre Social 
Chemillois

Si vous êtes en situaLon de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour parLciper à la formaLon,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscripLon

Accessibilité :

N° Formation : 23CE24
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Maîtriser CANVA Pro - avancé

CeVe formaWon vous propose d’exploiter le potenWel de l’ouWl Canva Pro pour profiter de tous ses avantages.
Elle s’adresse aux personnes qui uWlisent déjà CANVA Pro. (visée – niveau avancé)

❑ Connaitre les différentes foncponnalités de CANVA Pro.

❑ Savoir choisir et personnaliser les modèles.

❑ Maitriser les différents formats d'intégrapon et d'exportapon.

À noter : il est nécessaire d’apporter un ordinateur portable ET de disposer d’un compte

CANVA PRO.

Objec[fs pédagogiques : 

Jour 1

§ Paramétrer son profil. 

§ Gérer des dossiers dans Canva pro.

§ Créer une identité visuelle pour sa structure dans Canva pro.

§ Créer des vidéos et des animations.

§ Redimensionner un document.

§ Effacer l’arrière plan d’une photo.

§ Utiliser les applis et fonctions intégrées (Pexels, Pixabay, Google Maps, Code QR, 

Créateur de personnages…).

§ Raccourcis clavier spécifiques à Canva.

§ Outils complémentaires : Banques d’images, pictogrammes, fichiers vectoriels, outils 

de retouche photo ou d’édition en ligne.

§ Les formats d’exportation dans Canva Pro.

Contenu de la formation :

▪ Étude de cas concrets, échanges, travaux en groupe et individuel.

▪ Mises en situapon.

▪ Exercices prapques.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évalua[on de la forma[on :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

01 juin 2023

9h30-17h30 

1 jour

Au plus près des stagiaires

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :
▪ Bénévoles
▪ Salarié.e.s

Pré-requis :

Adhérents : 
Bénévoles : 35€ / Salarié.e.s : 265€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 65€ / Salarié.e.s : 360€

Tarifs :

Nombre de parQcipants :

Minimum 6 / Maximum 12 

Formateur :

Bruno Méraut
Formateur numérique, Centre Social 
Chemillois

Si vous êtes en situaLon de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour parLciper à la formaLon,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscripLon

Accessibilité :

N° Formation : 23CE25
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Optimiser sa communication sur les réseaux sociaux – Facebook

Une formation d'une journée pour animer et gérer efficacement une communauté Facebook sur les réseaux sociaux.

❑ Adapter son message selon le réseau social uplisé.

❑ Gagner du temps dans l’animapon de votre compte Facebook.

À noter : il est nécessaire d’apporter un ordinateur portable.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1

▪ Les réseaux sociaux pour quoi faire : stratégie de communication, veille, diffusion

d'information, animation, modération.

▪ Les aspects juridiques à connaître et à respecter.

▪ Produire des contenus efficaces et adaptés à son public.

▪ Outils de gestion et de publication.

Contenu de la forma[on :

▪ Étude de cas concrets, échanges, travaux en groupe et individuel.

▪ Mises en situapon.

▪ Exercices prapques.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

05 octobre 2023

9h30-17h30 

1 jour

Au plus près des stagiaires

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :
▪ Bénévoles
▪ Salarié.e.s

Pré-requis :

Aucun

Adhérents : 
Bénévoles : 35€ / Salarié.e.s : 265€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 65€ / Salarié.e.s : 360€

Tarifs :

Nombre de participants :

Minimum 6 / Maximum 12 

Formateur :

Bruno Méraut
Formateur numérique, Centre Social 
Chemillois

Si vous êtes en situaLon de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour parLciper à la formaLon,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscripLon

Accessibilité :

N° Formation : 23CE26
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Filmer et monter des vidéos

Que l’on soit animateur.trice, chargé.e de communicaWon, médiateur.trice, bénévole, nous avons besoin de communiquer des
messages, des projets, des informaWons. La vidéo est unmédium pour donner à voir accessible, populaire et dynamique.
CeVe formaWon se veut praWque et accessible pour permeVre à chacun de parWciper à la communicaWon de sa structure.

❑ Ecrire, filmer, monter et diffuser des vidéos.

À noter : il est nécessaire d’apporter du matériel pour filmer (smartphone, caméra…

celui que vous serez amené à uQliser réellement).

Objec[fs pédagogiques : 

Jours 1 et 2

▪ Préparer une vidéo pour sa structure : quel projet ?

▪ Toute une histoire : synopsis, scénario et storyboard.

▪ Hiérarchiser les informations.

▪ Décoder la grammaire des images.

▪ Les techniques pour réaliser des séquences vidéo de qualité.

▪ Préparation du matériel.

▪ Réglages de son smartphone ou caméra.

▪ Réussir le tournage des séquences avec les règles du découpage.

▪ Lumière et température de couleur.

▪ Monter une vidéo.

▪ Mettre sa vidéo en ligne.

Contenu de la formation :

▪ Étude de cas concrets, échanges, travaux en groupe et individuel.

▪ Mises en situapon.

▪ Exercices prapques.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin

de la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évalua[on de la forma[on :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

16 et 17 mars 2023

9h30-17h30 

2 jours 

Au plus près des stagiaires

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :
▪ Bénévoles
▪ Salarié.e.s

Pré-requis :

Aucun

Adhérents : 
Bénévoles : 70€ / Salarié.e.s : 530€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 130€ / Salarié.e.s : 720€

Tarifs :

Nombre de parQcipants :

Minimum 6 / Maximum 12 

Formateur :

Bruno Méraut
Formateur numérique, Centre Social 
Chemillois

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

N° FormaQon : 23CE27
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Faire la refonte de son site internet (ou en créer un ) 
sur la plateforme .centres-sociaux.fr

Depuis une dizaine d’année, la Fédération nationale propose une solution permettant aux structures adhérentes de créer et
d’héberger gratuitement un site internet. Depuis peu, de nouveaux outils sont venus enrichir cette plateforme en permettant la
réalisation de sites plus modernes, plus dynamique et adaptés à tous les écrans. Que vous ayez déjà un site hébergé sur la
plateforme, ou l’envie d’en créer un, cette formation vous accompagnera pas à pas, dans la refonte (ou la création) d’un site
internet à l’image de votre structure. Et ce, même si vous ne disposez d’aucune compétence particulière sur le sujet !

❑ Définir les objecpfs de communicapon de votre site internet.
❑ Prendre en main la plateforme de conceppon et d’animapon de site .centres-sociaux.fr.
❑ Créer (ou refondre) le site internet de votre structure à parpr d’un kit « clé en main ».
À noter : il est nécessaire d’apporter un ordinateur portable.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1
Appréhender la création de son site internet avec une approche stratégique
▪ Les enjeux de l’approche stratégique.
▪ Définition des objectifs et cibles de communication via votre site internet.
▪ Définition de l’arborescence de votre futur site internet.
À la découverte de la plateforme .centres-sociaux.fr
§ (Re) Découverte de la plateforme.
§ Faire connaissance avec WordPress.

Jour 2
Des outils pour faciliter la création/refonte de votre site internet
§ Elementor : L’extension qui va vous simplifier la vie.
§ Découverte du kit « clé en main » pour créer / refondre votre site internet.
§ Exploration d’Elementor et prise en main du kit.
Création / refonte de votre site internet
§ Premiers paramétrages et création de l’architecture.
§ Mettre le site aux couleurs de votre structure.
§ Intégration des premiers contenus.

Jour 3
Intégration du contenu de votre site internet
§ Création des pages et articles de votre site internet.
§ Intégration du contenu.
Penser le lancement de son site
§ Mettre en ligne le site internet.
§ Communiquer sur le lancement.

Contenu de la forma[on :

§ Alternance entre théorie/prapque
§ Réflexion collecpve et prapque.
§ Des fiches « tutos » seront remises aux parpcipants.

À noter : Ces 3 jours de formapon sont espacés de quelques semaines pour permexre la
prapque entre chaque journée de formapon. Afin de respecter le rythme de la formapon, les
structures s’engagent à avancer entre chaque session (à hauteur de quelques heures).

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de la
formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des acquis de
la formation.

Évaluation de la formation :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

Public concerné :

Adhérents : 
Bénévoles : 105€ / Salarié.e.s : 795€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 195€ / Salarié.e.s : 1080€

Pré-requis :

Avoir un site hébergé sur la 
plateforme wordpress .centres-
sociaux.fr

Tarifs :

Nombre de participants :

Minimum 6 – Maximum 12

Formatrice :

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

InscripCons en ligne sur
forma4onpdl.centres-sociaux44.fr

Maxime BEE
Dynamiseur de communicaion à la
Fédéraion des Centres Sociaux 44

N° FormaQon : 23CE28

Union Régionale des Centres Sociaux des Pays de la Loire - 09 83 54 27 98  / formation.paysdelaloire@centres-sociaux.fr

28 février – 21 mars – 23 mai 2023

9h30-17h30 

3 jours 

Au plus près des stagiaires

▪ Bénévoles
▪ Salarié·e·s
▪ Par structure: mini 2 personnes -

max 4 personnes // 4 structures 
maximum
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S’approprier les codes et 
les fonctionnements du réseau social INSTAGRAM

Ou comment communiquer facilement sur Instagram sans que cela demande trop de temps.

❑ Comprendre le foncponnement du réseau social Instagram.

❑ Créer du contenu ciblé.

❑ Promouvoir la communicapon de sa structure en accord avec les codes du réseau

social.

À noter : il est nécessaire d’apporter un ordinateur portable.

Objec[fs pédagogiques : 

Jour 1

▪ Découverte globale de l’application et de ses possibilités.

▪ S’approprier concrètement l’application.

▪ Pratiquer pour s’entraîner : créer du contenu (post, réel ou encore stories).

▪ Les codes pour diffuser : référencement, algorithme, hashtag et créneaux .

Contenu de la formation :

▪ Étude de cas concrets, échanges, travaux en groupe et individuel.

▪ Mises en situapon.

▪ Exercices prapques.

Moyens pédagogiques :

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin

de la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Évalua[on de la forma[on :

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

20 avril 2023

9h30-17h30 

1 jour 

Au plus près des stagiaires

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :
▪ Bénévoles
▪ Salarié.e.s

Pré-requis :

Aucun

Adhérents : 
Bénévoles : 35€ / Salarié.e.s : 265€

Non-adhérents : 
Bénévoles : 65€ / Salarié.e.s : 360€

Tarifs :

Nombre de parQcipants :

Minimum 6 / Maximum 12 

Formateur :

Julie GIRAUD
Coordinatrice Fédéraion Centres 
Sociaux Vendée

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription.

Accessibilité :

N° FormaQon : 23CE29
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Mettre  à jour son Document Unique d’Évaluation des Risques 
Professionnels (DUERP) avec la nouvelle règlementation 2021

Le décret du 5 novembre 2001 impose la réalisation d’une évaluation des risques professionnels, l’article L. 4121-1 du Code du
travail mentionne l’obligation de transmettre et mettre à jour un Document Unique. La réforme du 02 août 2021 apporte de
nouvelles mesures pour renforcer la prévention. L’objectif de cette formation est de vous permettre de maitriser la
règlementation applicable et d’animer une démarche de prévention des risques.

❑ Maitriser le contexte règlementaire et les évolupons liées à la loi du 2 août 2021 relapve

à la prévenpon de la santé au travail.

❑ Mexre à jour le Document Unique avec les éventuels nouveaux risques survenus depuis

la rédacpon de celui-ci.

❑ Animer une démarche de prévenpon des risques au sein de la structure.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 – L’analyse des risques professionnels : présentation et outillages

▪ Contexte juridique et réglementaire.

▪ Les évolutions liées à la loi du 2 août 2021.

▪ Autodiagnostic de sa structure.

▪ Evaluation de la démarche de prévention.

Jour 2 (1/2 journée) : Mettre à jour son Document Unique et animer une

démarche de prévention (en visioconférence)

▪ Retour sur les actions identifiées en jour 1 dans le cadre de la démarche de prévention,

suite à la mise en œuvre au sein de la structure en intersession.

▪ Validation des mises à jour documentaires réalisées.

Contenu de la forma[on :

Cexe formapon se déroule en 2 temps :

1 journée collec+ve (Jour 1 – en inter) où tou.te.s les apprenant.e.s sont présent.e.s.

1 demi-journée de forma+on au sein de chaque structure (Jour 2 – en intra) – en

visioconférence
La formaQon progresse en INTRA de façon à prendre en compte la spécificité de votre
structure.

Union Régionale des Centres Sociaux des Pays de la Loire - 09 83 54 27 98  / formaLon.paysdelaloire@centres-sociaux.fr 

Inscriptions en ligne sur
formationpdl.centres-sociaux44.fr

Pré-requis :

Avoir rédigé ou mis à jour son DUERP
depuis moins de 2 ans

Le tarif comprend un cadre formatif
spécifique dont une intervention
individualisée au sein de chaque
structure engagée dans la formation.
Adhérents : 
Salarié.e.s : 490€
Non-adhérents : 
Salarié.e.s : 640€

Tarifs :

Si vous êtes en situaLon de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour parLciper à la formaLon,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscripLon

Accessibilité :

Formatrice :

Maïa Dagorne
Formatrice sur la démarche qualité et la
conformité réglementaire

Public concerné :

Cepe formaion s’adresse aux structures
souhaitant se mepre en conformité avec
la réglementaion applicable, et plus
précisément aux personnes responsables
de la prévenion des risques
professionnels.

N° Formation : 23CE30

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 12 

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

7 mars 2022 (jour 1 en Inter), la ½

journée Intra sera à définir avec la

formatrice

9h30-17h30

1,5 jours (1 jour en Inter et 0,5 jour

en Intra)

Au plus près des stagiaires

§ Apports théoriques.

§ Auto-analyse à l’aide du groupe.

§ Pédagogie participative.

§ Mise à disposition d’outils opérationnels.

L’évaluation des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de

la formation, via une évaluation du / de la formateur.trice et une auto-évaluation des

acquis de la formation.

Moyens pédagogiques :

Évaluation de la formation :
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Me_re en œuvre la conformité RGPD 
(Règlement Général de la Protecaon des Données)

La RGPD est obligatoire dans l'ensemble des 28 états membres de l’UE depuis le 25 mai 2018. Tous les acteurs ayant recours à
des données personnelles doivent se conformer à ce règlement européen. L’objecWf de ceVe formaWon est de vous permeVre de
maitriser la règlementaWon applicable et de meVre en conformité votre structure.

q Maîtriser les bases techniques et juridiques pour appréhender les exigences RGPD, en

foncpon des enjeux liés au type et au volume de données traitées par l’organisme.

❑ Être capable de mexre en conformité son organisme vis-à-vis de la règlementapon

applicable grâce aux oupls opéraponnels mis à disposipon.

Objectifs pédagogiques : 

Jour 1 – Comprendre le contexte et les enjeux

▪ Rappel de la règlementation liée à la sécurité des données.

▪ Connaître la chaîne des acteurs de la sécurité des données :

▪ Responsable de traitement, sous-traitant, organismes de contrôle.

▪ Connaître l’état des pratiques relatives à la protection des données et notamment les

Données à Caractère Personnel :

▪ Usages des données.

▪ Moyens de préventions (organisationnels, humains et matériels) des failles.

▪ Identifier les données personnelles collectées.

Jour 2 (1/2 journée) : Déployer des solutions opérationnelles pour garantir

la conformité RGPD

▪ Le rôle de délégué à la protection des données.

▪ Identifier les traitements effectuées et déterminer leur criticité.

▪ Maitriser les exigences relatives aux principes de traitement des DCP :

▪ Licéité et loyauté, transparence, limitation des finalités.

Jour 3 (1/2 journée) : Evaluation des connaissances acquises

▪ Validation des dispositions mises en place, vis-à-vis des exigences règlementaires.

Contenu de la forma[on :

Cette formation se déroule en 2 temps :
1 journée collective (Jour 1 – en inter) où tous les apprenants sont présent.e.s.
2 demi-journées de formation (Jour 2 & 3– en intra) au sein de chaque structure – en
visioconférence
La formation progresse en INTRA de façon à prendre en compte la spécificité de votre
structure.

Union Régionale des Centres Sociaux des Pays de la Loire - 09 83 54 27 98  / formation.paysdelaloire@centres-sociaux.fr 

InscripCons en ligne sur
forma4onpdl.centres-sociaux44.fr

Pré-requis :

Aucun

Le tarif comprend un cadre formatif
spécifique dont une intervention
individualisée au sein de chaque
structure engagée dans la formation.

Adhérents : 
Salarié.e.s : 710€

Non-adhérents : 
Salarié.e.s : 920€

Tarifs :

Si vous êtes en situaLon de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour parLciper à la formaLon,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscripLon

Accessibilité :

Formatrice :

Maïa Dagorne
Formatrice sur la démarche qualité et la
conformité réglementaire

Public concerné :

▪ Salarié·e·s, dirigeants, responsable du
traitement des données à caractère
personnel

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

21 septembre 2023 (jour 1 en Inter),

les jours 2 & 3- semaine 41 & 45 - à

définir avec la formatrice 9h30-17h30

2 jours (1 jour en Inter et 2*0,5 jour

en Intra)

Au plus près des stagiaires

N° FormaQon : 23CE31

Nombre de participants :

Minimum 8 / Maximum 12 

§ Apports théoriques.
§ Auto-analyse à l’aide du groupe.
§ Pédagogie parpcipapve.
§ Mise à disposipon d’oupls opéraponnels.

L’évaluapon des compétences acquises par chaque stagiaire se fera en cours ou en fin de
la formapon, via une évaluapon du / de la formateur.trice et une auto-évaluapon des
acquis de la formapon.

Moyens pédagogiques :

Évaluation de la formation :
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Mallette pédagogique HPG
(Habitants, Parcours, Gouvernance)

À la suite d’une recherche-acWon, l’Union Régionale des Centres Sociaux des Pays de la Loire a produit une malleVe pédagogique
sur la parWcipaWon des habitants, les Parcours des bénévoles et la Gouvernance associaWve. Sur ceVe page, vous retrouverez
toutes les informaWons concernant la malleVe.

Afin de pouvoir uWliser la malleVe, une formaWon est nécessaire. Elle permeVra aux parWcipant·e·s de découvrir les théories
uWlisées, les ouWls associés et d’en manipuler certains. Animée par les délégués des fédéraWons des Centres Sociaux de Loire-
AtlanWque et Vendée, elle se déroule sur une journée. À l’issue de la formaWon, les parWcipant·e·s seront capables d’uWliser la
malleVe pour accompagner les centres de leurs réseaux.

De nombreuses associapons expriment des difficultés à faire vivre la parpcipapon des
habitants. Les fédérapons des Centres Sociaux des Pays de la Loire sont régulièrement
interpellées sur ces quespons. Elles portent souvent sur l’uplisapon d’oupls et de
techniques d’animapon. L’Union Régionale s’est ainsi engagée en 2011 dans une
démarche de recherche-acpon visant la producpon d’oupls pédagogiques qui permexront
aux associapons de réfléchir aux composantes de la parpcipapon des habitants.

Pourquoi une malleie pédagogique ?

Elle propose des outils d’analyse et de réflexion sur les thématiques de gouvernance
associative, de participation des habitants et d’accompagnement des bénévoles. Ces
outils vont permettre à un groupe d’acteurs de travailler sur le sens de leur action et de
leur engagement. En analysant les pratiques des acteurs et en les éclairant de théories
adaptées, l’utilisation des outils conduira le groupe au même niveau de réflexion.
L’analyse conduite permettra au groupe de mieux situer, au sein de son centre, les
contours de sa gouvernance, les niveaux d’engagement des acteurs, les conditions
d’accueil des personnes et les conditions d’accompagnement des bénévoles.

À quoi sert la mallette pédagogique ?

Elle est composée d’oupls de réflexion, d’analyse et de posiponnement rassemblés par
thémapque en référence aux trois groupes : Parpcipapon des habitants, Gouvernance
associapve et Parcours des bénévoles. Les oupls proposés font référence à des concepts
théoriques rassemblés dans des cahiers, qu’il est uple de lire avant l’uplisapon des oupls.

Nous pouvons accompagner cexe mallexe d’un temps formapf à construire sur mesure
avec vous.

De quoi est-elle composée ?

Infos formation:

Sur demande

9h30-17H30 

Sur demande

Selon demande

InscripCons en ligne sur
forma4onpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :
▪ Bénévoles
▪ Salarié.e. s

Pré-requis :

Aucun

Adhérents : 
Nous contacter

Non-adhérents : 
Nous contacter

Tarifs :

Nombre de parQcipants :

Minimum 6 / Maximum 15

Formateur·trice :

Délégué fédéral

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscription

Accessibilité :
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Kit « Super pouvoir d’agir des jeunes (et des moins jeunes) »

L’Union Régionale des Centres Sociaux des Pays de la Loire s’est emparée de la quesWon du Pouvoir d’Agir des jeunes et des,
praWques d’animaWon jeunesse dans les Centres Sociaux. Après avoir piloté une formaWon-acWon nommée « Développer le
Pouvoir d’Agir des Jeunes » en 2017, l’Union Régionale désire aujourd’hui favoriser la prise de recul sur notre animaWon jeunesse.
L’objecWf : penser ceVe dernière, comme un moyen de développement du Pouvoir d’Agir dans les Centres Sociaux et plus
généralement dans les associaWons d’ÉducaWon Populaire.

Interpellées sur les difficultés à faire vivre la parpcipapon des habitants, et engagée dans
une démarche de recherche–acpon, l’Union Régionale des Centres Sociaux Pays de la
Loire décide aujourd’hui de valoriser la producpon d’oupls pédagogiques. Pourquoi ? Pour
permexre aux associapons de réfléchir et agir pour mobiliser les habitants.

Pourquoi ce kit ? 

À aborder les outils d’analyse et de réflexion sur les thématiques de gouvernance
associative, de participation des habitants et d’accompagnement des bénévoles. Ces
outils vont permettre à un groupe d’acteurs de travailler sur le sens de leur action et de
leur engagement.

À quoi sert ce kit ?

Ce kit se compose de :
q Un livret revenant sur les enjeux et la démarche DPAJ
q 5 jeux pour explorer les apports de manière ludique
q Une affiche géante sur le processus de D.P.A
q + d’autres outils pour permettre à tous de s’approprier la démarche

De quoi est-il composé ?

Infos formaQon :

Sur demande

demi journée 

Sur demande

Selon la demande

InscripCons en ligne sur
forma4onpdl.centres-sociaux44.fr

Public concerné :
▪ Bénévoles
▪ Salarié.e. s

Pré-requis :

Aucun

Adhérents : 
Nous contacter

Non-adhérents : 
Nous contacter

Tarifs :

Nombre de parQcipants :

Minimum 6 / Maximum 15 

Formateur·trice :

Délégué fédéral ou chargé.e. de mission

Si vous êtes en situaLon de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour parLciper à la formaLon,
merci de contacter Soizic Moulin lors de
votre demande d’inscripLon

Accessibilité :

Le kit a été pensé pour être une première entrée en matière du « Pouvoir d’agir ».
Nous offrons cependant un accompagnement formatif sur mesure, il suffit de nous
contacter pour en discuter ensemble.

Méthodologie
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Adaptation à la fonction pour les nouveaux responsables 
des Centres Sociaux

La FCSF propose aux responsables de Centres sociaux (nommés ou souhaitant le devenir) nouvellement arrivé·e·s dans le réseau
de se qualifier collectivement. En effet, ces derniers prennent leurs fonctions avec un bagage théorique, un parcours dans le
champ de l’éducation populaire ou une expérience d’équipement de proximité dans d’autres types de structure. Or une bonne
connaissance du champ théorique et méthodologique des Centres Sociaux est un atout pour investir la fonction dans les
meilleures conditions.

La formapon vise à renforcer la posture professionnelle de responsable de centre social : 
q La connaissance du centre social et son champ d’acpon,
q La compréhension sur le processus d'élaborapon du projet social,
q La découverte de la méthodologie adaptée au pilotage du projet,
q Les enjeux du travail associé et de la gouvernance en centre social,
q La gespon des ressources humaines comme un levier de développement. 

Objec[fs pédagogiques : 

§ Histoire des centres sociaux et de l'éducapon populaire,
§ La charte des centres sociaux,
§ La circulaire AVS de Juin 2012,
§ Le projet social : élaborapon et évaluapon,
§ L’animapon parpcipapve,
§ L'acpon collecpve à visée émancipatrice,
§ La gespon des ressources humaines,
§ Le travail associé : L'équilibre nécessaire entre bénévoles et professionnels pour un pilotage

dynamique du projet,
§ Le pilotage : Construire une stratégie adaptée au contexte,
§ Directeur de centre social : compétences axendues sur les missions socles.

Contenu de la formation :

La FCSF a construit avec Accolades la trame de cexe formapon et lui a confié sa mise en œuvre.
Elle est conduite à parpr des savoirs et de l'expérience acquise des parpcipants. Les apports
théoriques, les références bibliographiques viendront éclairer ou compléter les travaux de groupe.

Moyens pédagogiques :

Procédure de la FCSF

Évaluation de la formation:

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

Contacter la FCSF*

Contacter la FCSF*

9 jours

A la FCSF à Paris

Public concerné :
▪ Nouveaux directeur.trice.s des

Centres Sociaux

Pré-requis :

Être nouveaux/nouvelles 
directeur.trice.s des Centres Sociaux

Contacter la FCSF – Alexane Brochard
01 53 09 96 16
formation.fcsf@centres-sociaux.fr
Site de la FCSF : Chantiers /
Qualifications

Tarifs :

Nombre de parQcipants :

Minimum 11 / Maximum 15 

Formateur·trice :

FCSF et Accolades

Si vous êtes en situaLon de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour parLciper à la formaLon,
merci de contacter la FCSF lors de votre
demande d’inscripLon.

Accessibilité :
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Lieu accueil enfants parents (LAEP) : Posture et éthique de l’accueil

Les acWons en faveur de la parentalité sont nombreuses dans les centres sociaux, les associaWons.
La CNAF renforce son souWen aux LAEP (lieux d’accueil parents/enfants) et a des objecWfs de développement, de créaWon ou de
labellisaWon importants. Les LAEP, reconnus comme des lieux perWnents pour favoriser la qualité du lien d’aVachement entre les
parents et les très jeunes enfants, sont également des lieux de rencontres entre parents.
Les CEMÉA accompagnent différents projets autour de la parentalité, nous sommes régulièrement sollicités pour animer des
espaces, réfléchir aux aménagements, travailler sur les postures des accueillants. De nombreuses quesWons sont à soulever :
Comment penser ces espaces de socialisaWon pour les peWts, mais aussi pour les parents ? Quels projets, quelles postures des
accueillants, quels lieux et expériences ? Quelles sont les spécificités des LAEP ?

q Appréhender les enjeux autour de la parentalité et idenpfier la complémentarité des

différents espaces et disposipfs liés à la parentalité.

q Construire un accueil : posture et éthique de l’accueillant, aménagement de l’espace.

q Saisir la spécificité des LAEP (avec des impacts éducapfs et thérapeupques, sans se construire

d’objecpfs ou de protocoles éducapfs et thérapeupques).

q Réfléchir à l’élaborapon d’un projet de LAEP (diagnospc, inscrippon sur un territoire en

complémentarité avec les accueils existants sur le territoire).

q Réfléchir à la place de l’équipe dans le projet et l’accueil

Objectifs pédagogiques : 

§ Approche théorique et clinique de la parentalité et de la foncpon parentale ;

§ Observapon (références en mapère d'observapon Pickler et Bick) ;

§ Projet LAEP : méthodologie du projet, diagnospc, analyse du territoire, orientapons de la CAF ;

§ Foncponnement de l'équipe et travail de la posture (place de l'analyse de sa prapque et de la 

supervision).

Contenu de la forma[on :

Voir avec les CEMÉA Pays de la Loire

Moyens pédagogiques :

Procédure des CEMÉA Pays de la Loire

Évalua[on de la forma[on:

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

1 à 5 jours

Contacter les CEMÉA Pays de la Loire

accueil@cemea-pdll.org

02 51 86 02 60

Public concerné et pré-requis :
Bénévoles et professionnel.le.s
intervenant ou souhaitant intervenir
sur un LAEP

Contacter les CEMÉA Pays de la Loire

accueil@cemea-pdll.org

02 51 86 02 60

Tarifs :

Formateur·trice :

CEMÉA Pays de la Loire

Si vous êtes en situaLon de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour parLciper à la formaLon,
merci de contacter les CEMEA lors de votre
demande d’inscripLon.

Accessibilité :
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DEJEPS
Développement de projet, territoires et réseau

Le DEJEPS (Diplôme d’État de la Jeunesse, de l’Éducation Populaire et du Sport) organisé par les CEMÉA fait l’objet depuis
plusieurs années d’un partenariat avec l’Union Régionale des Centres Sociaux et Socioculturels des Pays de la Loire. Certains
modules ont été co-construits et seront animés par les acteurs professionnels des fédérations des centres sociaux tels que
l’évaluation, la participation des habitants, le Développement Social Local le pouvoir d’agir.
Ce diplôme d’État de la jeunesse, de l’éducation populaire et des sports (DEJEPS) de niveau 5 (Bac + 2) prépare à des
compétences de diagnostic, de relations partenariales et de conduite de projet, en référence à une pratique pédagogique, dans
une visée socio-éducative et socioculturelle.

q Consolider son expérience professionnelle et d'enrichir sa qualificapon pour mieux

comprendre et mieux maîtriser les différents aspects (pédagogiques, matériels, techniques,

financiers) d'un projet d'animapon.

q Penser sa prapque professionnelle dans un cadre insptuponnel donné, ainsi que

dans le champ du travail social et de l'animapon et dans l'environnement social, économique

et polipque, c'est à dire être en capacité d'analyser des situapons sociales et culturelles

complexes, d'idenpfier les changements à produire et de mexre en œuvre des projets

d'acpons perpnents par des prapques pédagogiques maîtrisées.

q D'idenpfier sa place et son rôle dans les réseaux et les logiques partenariales de son territoire

d'intervenpon.

Objec[fs généraux : 

§ Phase 1 – Diagnospc « structure – public – territoire » et conceppon du projet d’acpon.

§ Phase 2 – Conduire et évaluer le projet.

§ UC1 - concevoir un projet d'acpon / 224h en présenpel et 21h à distance.

§ UC2 - coordonner la mise en oeuvre d'un projet d'acpon / 160h en présenpel et 15h à

distance.

§ UC3 - conduire des démarches pédagogiques dans une perspecpve socio-éducapve / 160h en

présenpel et 15h à distance.

§ UC4 - Animer en sécurité dans le champs d'acpvité / 95h en présenpel et 9h à distance.

Retrouvez toutes les infos sur la plaquexe DEJEPS 2021-2022

Contenu de la formation :

Voir avec les CEMÉA Pays de la Loire

Moyens pédagogiques :

Procédure des CEMÉA Pays de la Loire

Évaluation de la formation:

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

Public concerné et pré-requis :
Être itulaire d’un niveau IV de
l’animaion reconnu RNCP
Soit être itulaire d’un diplôme de
niveau III reconnu RNCP
Soit être itulaire d’un diplôme niveau
IV et se prévaloir de 6 mois d’acivités
dans l’animaion
Soit se prévaloir de 24 mois d’acivités
professionnelles ou bénévoles
équivalent à 1600 h min et posséder le
PSC1

Contacter les CEMÉA
animpro@cemea-pdll.org
02 51 86 02 61

Tarifs :

Formateur·trice :

CEMÉA

Si vous êtes en situation de handicap et
que vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour participer à la formation,
merci de contacter les CEMEA lors de votre
demande d’inscription.

Accessibilité :

Contacter les CEMÉA
animpro@cemea-pdll.org
02 51 86 02 61

Formaion théorique de 700h/ 20
semaines de formaion et 900h
en structure en alternance

CEMEA à Nantes
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DEJEPS Animaaon Sociale

Les CEMÉA Pays de la Loire, en partenariat avec l’Union Régionale des Centres Sociaux Pays de la Loire proposent une formaWon
qualifiante permeVant l’obtenWon d’un DEJEPS (diplôme homologué de niveau 5 – BAC+2), qui aVeste de la possession des
compétences à l’exercice duméWer de coordonnateur·rice d’animaWon.
Une formaWon qui permet la qualificaWon des acteurs sur les spécificités du public vieillissant. CeVe formaWon s’appuie sur les
conclusion de la recherche I-Care.

q Être en capacité de concevoir l’animapon dans une démarche d’Éducapon Populaire, au sein
d’une structure de l’intervenpon sociale ;

q Être en capacité de prendre en compte la personne dans une acpon collecpve, et dans une
démarche d’intervenpon sociales, avec un accompagnement individualisé des publics en
situapon d’exclusion ou d’isolement ;

q Être en capacité de coordonner des projets d’animapon en prenant en compte les
caractérispques des publics (personnes agées, en situapon de handicap, de dépendance et
d’exclusion...) ;

q Être en capacité de conduire des acpons de formapon auprès d’autres professionnel·le·s et de
bénévoles ;

q Idenpfier sa place et son rôle dans les réseaux et les logiques partenariales de son territoire
d’intervenpon ;

q Être en capacité de travailler en équipe avec des professionnel·le·s de formapon et de culture
professionnelles différentes.

Objectifs généraux : 

Construire un diagnos[c et un projet adapté au public.
§ Diagnospc territorial et insptuponnel ; Méthodologie du projet : de la conceptualisapon du

projet à son évaluapon.
§ S’adapter au public c’est le connaître.
§ Construire et réfléchir sur la nopon de proximité.
Construire des démarches éduca[ves et pédagogiques en cohérence avec le public
accueilli.
§ Construire des logiques et démarches parpcipapves.
§ Travailler autour des enjeux liés à l’espme de soi, des trajectoires de vie et ruptures

biographiques.
§ Prévenir les situapons de dépendance et de perte d’autonomie.
Situer son interven[on sur un territoire et au sein d’une équipe.
§ Renforcer le lien social sur son territoire et la parpcipapon des personnes âgées, en situapon

de handicap, vulnérables, dépendantes.
§ Renforcer les liens et relapons entre les différentes insptupons.
§ À travers le partenariat, s’inscrire sur un territoire.
§ Mieux connaître les structures, les polipques publiques et les différents mépers.
§ Les enjeux du travail en équipe pluridisciplinaire.
Meire en œuvre le projet et appréhender la fonc[on de coordina[on.
§ Concevoir un projet d’acpon dans le cadre des objecpfs de l’organisapon.
§ Coordonner la mise en œuvre d’un projet d’acpon.
§ Conduire des démarches pédagogiques ; Conduire des acpons de formapon.

Contenu de la forma[on :

Voir avec les CEMÉA Pays de la Loire

Moyens pédagogiques :

Procédure des CEMÉA Pays de la Loire

Évalua[on de la forma[on:

Date(s), lieu(x), horaires et durée :

Public concerné et pré-requis :

Être Ctulaire du PSC1 ou équivalent et :
- Soit être itulaire d’un diplôme de
niveau 4 du champ de l’animaion
enregistré au RNCP ;
- Soit être itulaire d’un diplôme de
niveau 5 enregistré au RNCP ;
- Soit apester d’un niveau de formaCon
correspondant à un niveau 4 et de 6
mois d’expérience dans le champ de
l’animaion ;
- Soit jusifier de 24 mois d’expérience
professionnelle et/ou bénévole
correspondant à 1600 h minimum.

Contacter les CEMEA
animpro@cemea-pdll.org
02 51 86 02 61

Tarifs :

Formateur·trice :

CEMÉA Pays de la Loire

Si vous êtes en situaLon de handicap et que
vous avez besoin d’aménagements
spécifiques pour parLciper à la formaLon,
merci de contacter les CEMEA lors de votre
demande d’inscripLon.

Accessibilité :

Contacter les CEMEA
animpro@cemea-pdll.org
02 51 86 02 61

Cepe formaion est construite en 
alternance ( une semaine de 
formaion sauf pendant les 
vacances scolaires). 
Regroupements : 700 heures en 
centre de formaion. 
Alternance : 900 à 1500 heures 
dans une structure d’accueil. 

CEMÉA Pays de la Loire à Nantes
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Vos interlocutrices pour la formation :

Découvrez le détail de nos formations, les informations pratiques et les formulaires de 
demande d’inscription sur notre site internet :

8 avenue des Thébaudières – 44800 St Herblain

09 83 54 27 98 – 06 71 74 91 40

formapon.paysdelaloire@centres-sociaux.fr

https://formationpdl.centres-sociaux.fr
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